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Carta de la presidenta

Estimados sociosy socias, colaboradores y colaboradoras, y amistades:

Es para mi un honor presentaros la Memoria de Actividades de ASPAYM Madrid correspondiente al ejercicio 2025.
Este documento no es solo un resumen de cifras y proyectos; es el fiel reflejo de nuestra determinacion colectivay del
impacto real que, dia a dia, generamos en la vida de las personas con lesién medular y otras discapacidades fisicas.

Al abrir estas paginas, me viene a la mente la frase que encabeza nuestra memoria este afio: "Nadie es tan fuerte como
para hacerlo solo o sola, ni tan débil como para no poder ayudar”. Esta maxima define la esencia de nuestra entidad.
En 2025, hemos demostrado que nuestra fuerza no reside en la individualidad, sino en esa red de apoyo mutuo que
hemos tejido entre personas usuarias, familias, profesionales y voluntariado.

El afio 2025 ha sido un periodo de retos superados y metas alcanzadas en materia de accesibilidad, autonomia
personal, personas atendidas, proyectos ejecutados, acciones de sensibilizacién llevadas a cabo, relaciones

institucionales fortalecidas...

Nada de esto habria sido posible sin vuestra confianza. A quienes formais parte de ASPAYM Madrid: gracias por
vuestra generosidad. A quienes nos apoyais desde fuera: gracias por creer en nuestra mision.

Os invito a recorrer estas paginas con el orgullo de saber que cada logro aqui descrito es también vuestro.

Sigamos trabajando para que, en 2026, ninguna barrera —fisica o mental— sea mas fuerte que nuestra voluntad de
avanzar juntosy juntas.

Con todo mi afecto y gratitud.

Carolina Lopez Rodriguez
Presidenta de ASPAYM Madrid

Introduccion

Elafo 2025 ha sido un periodo de retos y logros para ASPAYM Madrid. Hemos trabajado intensamente para garantizar
la inclusién social de las personas con lesion medular, promoviendo su autonomia y mejorando su calidad de vida.
Esta memoria detalla las actividades realizadas, los resultados obtenidos y las iniciativas emprendidas en
colaboracién con distintas entidades.

Perfil de la organizacion

Nombre: ASPAYM Madrid

Fundacion: 1991

Misién: conseguir la plena integracion social de las personas con lesién medular y otras discapacidades fisicas en la
Comunidad de Madrid, favoreciendo su autonomia.

Vision: ser referente para las personas con lesién medular y sus familias, para los profesionales del sectory para otras
entidades del tejido asociativo, en la atencion INTEGRAL del colectivo al que nos dirigimos.

Valores: compromiso, participaciéon social, interés por las personas, conciencia social, aconfesionalidad,
independencia politica, integridad, responsabilidad, promocién de la vida independiente.




Afiliaciones:

Federacion Nacional de ASPAYM (www.aspaym.org)

Impulsa Igualdad (www.impulsaigualdad.org)
CERMI (www.cermi.es)

FEMADEN (www.femaden.org)
CERMI Comunidad de Madrid (www.cermimadrid.org)
ESCIF (www.escif.org)
FIMITIC (www.fimitic.org)

Politica de Gestién Etica

La Junta Directiva y la Direccion de ASPAYM Madrid tienen el firme compromiso ético de integrar en la estrategia y
gestidon de la entidad todos los aspectos sociales, laborales, éticos y ambientales que le son de aplicacidon. Este
compromiso se refleja en:

- Cumplimiento de requisitos legales y éticos.

- Promocion de laigualdad de oportunidades.

- Transparencia en la comunicacion con las partes interesadas.

- Fomento del desarrollo personaly social de su personal.

- Asegurar la ausencia de discriminacion por circunstancias de género, origen racial, religion, discapacidad,
edad u orientacidn sexual entre otras. Asimismo, controlar expresamente que el personal no sea objeto de
conductas no deseadas y que supongan un atentado contra la dignidad.

- Crearalianzas con empresas colaboradoras y proveedores, con el fin de establecer compromisos mutuos en
materia de responsabilidad social.

- Proteger lainformacioén confidencial de los diferentes Grupos de Interés.

La Junta Directiva de ASPAYM Madrid se compromete a impulsar la presente Politica de Gestidn Eticay comunicarla a
todo su personal, ademas de ponerla al alcance del resto de grupos de interés y del publico en general.
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Carolina Lépez Rodriguez Enero 2026
Presidenta ASPAYM Madrid

Estructura operativa de la organizacion

Composicion Junta Directiva:

Presidenta: Carolina L6pez Rodriguez
Vicepresidenta: Mayte Gallego Ergueta
Secretario: Mario Mofino Peso
Tesorero: Ken Mizukubo Tarifa
Vocal: Manuel Galan Esteban
Vocal: Manuel Canhizares Romero
Vocal: Asier Rojo Garcia

Areas de Trabajo:

Direccién: direccion@aspaymmadrid.org
Administracién: administracion@aspaymmadrid.org
Accesibilidad y NNTT: terapiaocupacional@aspaymmadrid.org
Trabajo Social: trabajosocial@aspaymmadrid.org
Formaciény Empleo: formacionyempleo@aspaymmadrid.org
Calidad: comunicacion@aspaymmadrid.org
Psicologiay Coach: psicologia@aspaymmadrid.org
Coordinaciéon OVI: coordinacion.ovi@aspaymmadrid.org
Trabajo Social OVI: trabajosocial.ovi@aspaymmadrid.org
Gestion administrativa OVI: administracion.ovi@aspaymmadrid.org
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Desarrollo de la estrategia y gestion de la responsabilidad social

Sistema de gestion ética y socialmente responsable:
A continuacién, se detallan las principales acciones emprendidas durante 2025 en Responsabilidad Social:

Alta Direccion
Publicacién de los siguientes documentos en la pagina web de la entidad, para facilitar su difusion:

- Memoria RSy Actividades 2025

- Composicion Junta Directiva

- Balance, cuenta de resultados e informe de auditoria de 2024
- Presupuesto 2025

- Boletines Informativos

Clientes
Superamos con éxito la auditoria realizada por la entidad de certificacién Applus, correspondiente al Sistema de
Gestion de la Calidad UNE-EN ISO 9001:2015 de la Organizacion.

Utilizamos cuestionarios de satisfaccion con clientes como complemento de la metodologia utilizada por la entidad
para analizar el nivel de satisfaccion de los clientes y poder detectar mejoras en la prestacion de servicios.

Hemos obtenido en 2024 el sello “Dona con confianza” de Fundacion Lealtad, como parte de nuestro firme
compromiso con la calidad y la transparencia en todas las acciones, programas y actividades que llevamos a cabo.

Hemos obtenido en 2025 el sello BEQUAL que distingue a las empresas socialmente responsables con la
discapacidad.

Proveedores
Envio a nuestros proveedores del Manual de Buenas Practicas Ambientales.

Personas que integran la organizacion
Disponemos de un documento de Politica de Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar, que contiene politicas
de flexibilidad:

- Banda de flexibilidad de 30 minutos en el horario de entrada y salida.

- Dias graciables: 24y 31 de diciembre.

- Jornadaintensiva desde el 16 de junio al 15 de septiembre.

- Dias de compensacion por el trabajo desarrollados en las Jornadas Cientificas anuales, fuera del horario
laboral habitual.

- Conmasdeunafodeantigiedad, posibilidad de solicitar permiso sin sueldo, hasta un maximo de tres meses.

- Nosedescuentan de la retribucidn del trabajador, hasta 20 horas de médico al afio.

- Lostrabajadores pueden comer en el comedor de la FLM por tres euros el menu.

- Las instalaciones de la asociacidén cuentan con una cocina con nevera y microondas, a disposicion de los
trabajadores.

- Si el trabajador tiene una discapacidad de, al menos, el 33% oficialmente reconocida, con baremos de
movilidad reducida reconocido, y es conductor de vehiculo, ASPAYM Madrid permite que pueda aparcar en el
interior del recinto, utilizando una de las plazas reservadas para conductores con discapacidad.

ASPAYM Madrid ha elaborado Fichas Perfiles de todos los puestos de trabajo.

Nuestra contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

ASPAYM Madrid contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU, a través
de diversas iniciativas que promueven la inclusién, la igualdad y el bienestar de las personas con discapacidad.
Algunas de sus contribuciones mas relevantes son:




ODS 3: Salud y Bienestar
o Promueve habitos saludables en el &mbito sociosanitario.
o Fomenta la autonomia personaly la accesibilidad.
ODS 4: Educacion de Calidad
o Impulsa programas de formacién y sensibilizacidon en centros escolares, empresas e instituciones,
sobre la discapacidad y la inclusién.
o Facilita el acceso aformacion para personas con discapacidad, mejorando su empleabilidad.
ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico
o Fomenta la inclusion laboral de personas con discapacidad a través de orientacion, formacién y
colaboracién con empresas.
o Apoyaelacceso aoportunidades laborales en condiciones dignhas.
ODS 10: Reduccion de las Desigualdades
o Lucha por la accesibilidad universal en espacios publicos, transporte, empleo y comunicacion.
o Ofrece asesoramiento legaly social para garantizar los derechos de las personas con discapacidad.
ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles
o Trabaja por la eliminacién de barreras arquitecténicas y la accesibilidad universal.
ODS 17: Alianzas para Lograr los Objetivos
o Colaboraconadministraciones publicas, empresasy otras entidades sociales paraimpulsar politicas
inclusivasy accesibles.

ASPAYM Madrid desempefia un papel clave en la construccion de una sociedad mas inclusivay accesible, alineandose
con los ODS a través de sus programasy acciones en favor de las personas con discapacidad.

Resultados destacados en 2025

Socios/as activos/as: 1.208, con un aumento neto de 56 socios/as este afo.

Atenciones realizadas:

Servicio de Informacidn y Orientacién (SIO): 1261 consultas

Programa de Atencidén al Nuevo Lesionado Medular: 113 atencionesy 15 visitas a domicilio, asi como 101
contactos en las visitas realizadas al HNPT y Los Madrofios.

Programa de Autonomia Personal: 25 personas atendidas

Oficina de Accesibilidad: 727 consultas atendidas

Formaciény empleo:

58 personas formadas

20 ofertas de empleo gestionadas

3 nuevas empresas ofertantes de empleo
3 contrataciones formalizadas

Programa de vida independiente:

156.738 horas de asistencia personal prestadas.

Servicios juridicos:

74 atenciones, con un aumento neto de 1 persona este afio.

Servicio de Informacion y Orientacion (SI10)

*
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Comunidad
deMadrid F| Servicio de Informacidon y Orientacidn, SIO, se presta a través del Departamento de Trabajo Social y es el
encargado de asesorar, informary orientar, a las personas que asi lo soliciten, sobre los temas que les sean de interés.

En la actualidad, contamos con 1208 socios. Este afio, el nUmero de asociados ha subido debido a que el porcentaje
de personas que han producido altas (56 altas) ha sido mayor al de bajas (24 bajas) siguiendo la tendencia de los afios
anteriores.




Si es curioso sefalar, que este afo la dinamica habitual se ha visto modificada, ya que las altas han sido en mayor
numero de mujeres (36) que la de hombres (20).

Asimismo, es importante indicar que los principales motivos de baja han sido, en su mayoria, por fallecimiento (12),
seguido de la no utilizacion del servicio (9) y del cambio de Comunidad Auténoma (2), siendo la menor causa los
motivos econdmicos (1).

Desde el SIO, a lo largo del 2025, hemos realizado 1261 atenciones. Estas se han realizado mediante diferentes
medios, siendo el mas habitual el modo telefénico (525), seguido de las consultas por email (401), cambiando la
dinamica habitual hasta ahora y convirtiendo la consulta presencial en la menos utilizada (335). Este ultimo tipo de
atenciones tienen lugar en el despacho, en el domicilio del socio y/o en el Hospital Nacional de Parapléjicos.

Atenciones generales
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En cuanto a los temas de consultas han sido diversos, se centran especialmente en los programas y servicios que
desarrollamos en nuestra entidad, seguido de cuestiones relacionadas con el grado de dependencia, el
reconocimiento del grado de discapacidad, accesibilidad y movilidad o prestaciones econémicas.

Temas de las atenciones
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Este afio han tenido lugar numerosas consultas en relacidon con los retrasos en el reconocimiento del grado de
discapacidad, el reconocimiento del grado de dependencia y los servicios y prestaciones a los que se puede acceder
a través de dicho tramite.

Otra cuestién que ha generado muchas consultas ha sido la oferta de vivienda adaptada, tanto publica como privada.
En relacién con ello también ha habido gran nimero de preguntas sobre las prestaciones para adaptar la vivienda y/o
la Comunidad de Propietarios.

Ademas de los temas sefialados de forma especifica, se han formulado, en menor medida, cuestiones sobre Plan
Mueve, catalogo ortoprotésico, prestaciones econdmicas de fomento de la autonomia, pensiones, tarjetas de
estacionamiento para personas con movilidad reducida (TEPMR), sobre los tramites para acudir al HNPT etc.

Dentro del Servicio de Informacién y Orientacién, también se mantiene contacto con organismos, publicos y privados,
y con los diferentes movimientos asociativos. Destacamos la relacidon con los Trabajadores Sociales del Sistema
Sanitarioy, especialmente, con los del Hospital Nacional de Parapléjicos de Toledo con los que mantenemos contacto
de forma continua, asi como con la Fundacién del Lesionado Medular (FLM).




Dada la importancia que tiene informar y orientar desde el primer momento, tanto a la persona que ha tenido la lesién
como a sus familiares, nos desplazamos cuatro veces al afio al Hospital Nacional de Parapléjicos. De hecho, una gran
parte de los nuevos socios provienen de dicho hospital, casi la mitad de estos. Este afio hemos aumentado en una mas
las visitas presenciales dada la demanda de los pacientes del Hospital.

Otro apoyo importante a este servicio son los envios periddicos a través de boletines informativos, de publicaciones
en nuestra paginaweb y de publicacion en redes sociales con una serie de contenidos que pueden ser, desde noticias
de interés recibidas en la Sede de la Asociacién (organizacion de talleres, convocatoria de ayudas oficiales,
convocatoria de ofertas de empleo, etc.), sugerencias, consultas e iniciativas que se proponen desde la Asociacion,
con el fin de que se establezca un mecanismo bidireccional continuado de comunicacién entre los Socios de ASPAYM
Madrid, sus trabajadores y la Junta Directiva de la Entidad.

Programa de Atencion al Nuevo Lesionado Medular
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Como viene siendo habitualy, en colaboracién con la Federacién Nacional de ASPAYM, hemos realizado 4
visitas al Hospital Nacional de Parapléjicos de Toledo, gracias a lo cual hemos podido contactar con 101 personas con
lesion medular reciente (75 hombres y 26 mujeres).

Derivado de las visitas al centro sanitario, hemos realizado 15 visitas a domicilio y 113 atenciones, con el objetivo de
informar y orientar en temas como accesibilidad, dependencia, discapacidad... tanto a los propios usuarios como a
los familiares cercanos.

Programa de Autonomia Personal

SUBVECIONA 0,7% IRPF:

*******

comunidad de Madria DUrante este ano 2025 y con apoyo y coordinacidon del departamento de Terapia Ocupacional de la
Fundacion del Lesionado Medular, hemos seguido realizando intervenciones orientadas a maximizar la
independencia, participacion y calidad de vida de las personas con lesién medular, mediante el entrenamiento,
adaptaciény compensacién de capacidades, asi como la modificacion del entorno.

Este afio hemos trabajado con 25 personas que tenian una necesidad para potenciar la autonomia personal.

La metodologia de trabajo ha sido en domicilio o en el entorno de la personay sus familias, para poder conseguir los
objetivos marcados, teniendo siempre en cuenta su situaciéon personal y su modo de vida para poder trabajar de la
forma mas integral posible y con una media de seis meses y una sesion semanal, que ha dependido de la personay de

la necesidad. Las acciones que hemos realizado han sido las siguientes:

- Asesoramiento sobre productos de apoyo para mejorar la autonomia (5)

- Modificacién y adaptaciéon del entorno para un mejor manejo de éste una mejora general de la
calidad de vida (2) |




- Usoymanejo de Silla de Ruedas (5)

Coordinacion con centros de estudios para adaptacién del puesto de estudio (1)
Prevencion de UPP y asesoramiento de pautas para una mayor prevencion (3)

Manejo del uso de las tecnologias con y sin productos de apoyo con el objeto de una mejora en el dia
adia(3)

- Reentrenamiento Funcional (1)




Oficina de Accesibilidad

Fundacion

ONCE

La Oficina de Accesibilidad continda siendo el servicio destinado a acompafar y apoyar a las personas en situacion
de dependencia derivada de una discapacidad, especialmente cuando no cuentan en su entorno inmediato con los
recursos o adaptaciones necesarias para desenvolverse de acuerdo con sus caracteristicas personales, sociales y
culturales.

Este servicio ofrece informacién y orientacion sobre:

e Asesoramientoyentrenamiento en productos de apoyo (sillas de ruedas, muletas, handbikes, entre otros),
con el objetivo de favorecer la autonomia en las actividades basicas de la vida diaria.

e Normativa sobre accesibilidad y adaptacion de viviendas y comunidades, asi como informacién sobre
ayudasy subvenciones disponibles para la realizacidon de estas adaptaciones.

e Apoyo a las familias y formacidén especifica en materia de accesibilidad y adaptacion del entorno.

Durante el ano 2025 se ha mantenido la tendencia al alza en el numero de atenciones realizadas, destacando
especialmente las consultas relacionadas con accesibilidad y productos de apoyo, disminuyendo
considerablemente el nUmero de atenciones realizadas en cuanto a la tematica de material ortoprotésico.

La tramitacion y resolucién de las consultas ha continuado realizandose mediante diferentes vias, en funcién de las
necesidades de cada persona: atencion presencial en la oficina, consultas telefénicas, comunicacién por correo
electrénico o visitas al domicilio. Entre todas ellas, la via telefonica continta siendo la mas utilizada.

Un afio mas, la Oficina de Accesibilidad esta al servicio de todas las personas, entidades y que lo soliciten, sean o no
socias de la entidad, reafirmando su compromiso de ofrecer apoyo y soluciones ante cualquier necesidad
relacionada con la accesibilidad o la adaptacion del entorno.

Como novedad este afio incorporamos las atenciones de Voluntariado, debido a que es un servicio que estamos
empezando a llevar a cabo y que hemos utilizado en muchas de las actividades y acciones que hemos realizado este
afo.

Tipos de atenciones:

Tipo de atenciones

Material sanitario10; 2%

Cultura; 34; 5%
Movilidad 10; 2% Voluntariado
14; 2%
H otros
Productos de apoyo 112 18% B accesbilidad
Otros 226; 36% VErToE

M Productos de apoyo

B Movilidad

Varios 54; 8% accesbilidad
173; 27%

Material sanitario
M Cultura

H Voluntariado

Dentro de esta seccidn se han llevado a cabo las siguientes actividades:

= Reuniones periddicas con otras entidades, con el fin de crear un informe sobre la realidad de la subvencién
de material ortoprotésico a nivel nacional. Reuniones llevadas a cabo por Impulsa Igualdad.
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Presentacion de productos de interés para profesionales:
18 febrero: Sillas de ruedas manuales Lushell Unique Invacare

Taller de App moviles para facilitar el dia a dia. 27 marzo
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INSCRIPCION PREVIA OBLIGATORIA en 91 477 22 35 (Ext 5)/ 669879847
Teropioocupacional aspaymmo:

v

Charla sobre el Plan Adapta con la colaboracion de Gema de Adom

Gapy AdOM. -

Charla Plan Ad Ayuntamiento de
Madrid 2025

IMPARTIDO POR GEMA RODRIGUEZ DE

TEMAS A TRATAR:
» Novedadas da asta afo
= Cuantias a repartir

DONDE ¥ CUANDO
ASPAYM MADRID
i 16 mavo11:00

INSCRIPCION PREVIA OBLIGATORIAS
TERAPIAOCUPACIONAL@ASPAYMMADRID.ORG
TLFNO:914772236 EXT 6/ 669879847

Taller Unidad de Gestidon a la Diversidad. Accesibilidad en Grandes eventos. 04 junio

S§ : BYBRIUICSD g?

[ UNEDAD BE GESTHON

‘ @sm TVERSIDAD
Temasatratar:

« QuéeslaUnidad de Gestiona
o Diversidad de la Policia

s
roucia + Discapacidad y accesibilidad

’“m Cémo actuar en caso de falta
= deaccesibilidad en grandes
i eventos

04 de Junio a las T1:00 ONLINE
INSCRIPCIONES PREVIAS OBLIGATORIAS

EN:
terapiaocupacional@aspaymmadrid .org

QIUATIINE ave B

Mesa Técnica de Discapacidad con la Unidad de Gestion a la Diversidad. 24 noviembre.

Colaboracion con la Universidad Politécnica. Visita al Hogar Digital Accesible. 10 y 17 noviembre.
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Taller Domética Accesible para todos. Con colaboracion de Tilaa

fraspaym , conlocolsborscén de  berCate <
W TALLER DOMOTICA ACCESIBLE.

Tu casa, tu control: cémo la domética puede mejorar la
autonomia y la calidad de vida.

Contenidos:
v . 5 oS iy Yorar

Pone:

Tu casa, tu control: cémo la domética puede mejorar la autonomia y la calidad de vida.

INSCRIPCION PREVIA OBLIGATORIA:
i i /914772235 7

@ mo0am '

2 @ 27 Noviembre
B @ Modalidad online. Unos dias antes os mandamos enlace

27 noviembre. Mesa Inclusién junto a Acercacultura.

. 27 noviembre

Este afno en colaboracidén con Zimenta, una empresa de construccion, hemos conseguido adaptar el bafio de una
nuestras socias que, por su situacion, no podria haber conseguido. En menos de un mes, transformaron el bafio:

Donaciones

Una parte importante de este servicio es el de las donaciones entre particulares y personas socias de la entidad. Este
afo, gracias a la accesibilidad y el aumento de actividad de la pagina web, han tenido lugar u un elevado nimero de
donaciones de distintos productos para distintas causas, y sobre todo para socios de la entidad que precisaban de
ello. En todas las donaciones se tiene en cuenta la situacion socioecondmicay la necesidad.

Productos donados: bolsas de orina y sondas, rueda con acople para silla manual, colchones antiescaras, camas
articuladas, sillas de ruedas manualesy eléctricas y andadores.

Cultura

En colaboraciéon con Acercacultura, hemos realizado salidas culturales y encuentros para mejorar la accesibilidad en
los espacios y entidades culturales:

>
>
>
>

Baloncesto con la colaboracién de Caixabank. 9 marzo
Visita guiada al Museo de América. 23 abril

Museo de la Ciudad. 9 de octubre

Concierto Mushetica. 25 septiembre
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;
R
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Formacion e Intermediacion Laboral

Fundacién

ONCE Hemos organizado en ASPAYM Madrid, gracias a la colaboracion de Fundacidén
Once, las siguientes acciones formativas:

Curso Horas
Inglés para la atencidn al cliente (online). 100
Nivel avanzado

Inglés para la atencidn al cliente (online). 100
Nivel basico

Community Management (online) 100
Auxiliar Administrativo (online) 100

En cuanto al Servicio de Intermediacién Laboral, hemos llevado a cabo las siguientes acciones:

- Asesoramiento individualizado para el acceso al mercado laboral, a todas las personas con discapacidad
fisica demandantes de empleo, tanto socios/as de ASPAYM Madrid, como personas con otros tipos de
patologias que contactan con nosotros.

- Acciones de Intermediacion Laboral, en colaboracién con las siguientes empresas: Fundacién Integra,
Triangle CEE, Grupo Sifu, Abante RRHH, Worldlex, Esncialjobs, MadIntegra, ADF Formacién, Foro Técnico
Formacién, Persevera y Acciona.

Psicologiay Coaching

* *-t *t *t

axiadd | Departamento de Psicologia y Coaching de ASPAYM Madrid inicié su actividad a finales de marzo de 2025.
Durante los primeros meses se llevé a cabo un proceso de presentacion y difusion interna, comenzando la prestacion
efectiva de servicios en abril de 2025. Su finalidad principal es promover el bienestar emocional y personal de las
personas asociadasy de sus familiares, ofreciendo acompafiamiento profesionaly espacios de apoyo.

Este departamento fundamentalmente se ha centrado en dos proyectos:

e Servicio Integral de Atencion a personas con lesion medular” (con la colaboracion de Fundacién Mutua
Madrilena)

e Mentes fuertesy resilientes: abordamos la salud mental de personas con lesiéon medular (KPMG)

v' Servicio de Coaching y Acompafiamiento Emocional (SCE)

Este servicio se desarrolla integramente desde el Departamento de Psicologia y Coaching. Su objetivo es facilitar
herramientas, apoyo y acompafamiento para mejorar la calidad de vida diaria de las personas usuarias.

Atencién realizada:
Durante el aino 2025, el SCE ha atendido:
e 26 personas en procesos de coaching.

e 41 personas en apoyo emocionaly escucha activa.

Caracteristicas del proceso de coaching:
e Duracién del proceso: entre 4y 6 sesiones por persona.

e Duracioén de cada sesion: entre 60y 90 minutos.
e Periodicidad: sesiones cada 1 0 2 semanas.
e Formato: presencial o por videollamada, facilitando asi la accesibilidad.

Algunas personas asociadas y familiares solicitaron mas de un proceso de coaching; siempre que hubo disponibilidad,
se les ofrecid continuidad.
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Apoyo emocionaly escucha:

El servicio de apoyo emocional se presté mayoritariamente por via telefonica.
Cada persona recibio entre 1y 3 llamadas, segun su necesidad y situacién personal.

Tematicas abordadas en las sesiones:

Las sesiones de coaching y acompafhamiento emocional han tratado una amplia variedad de temas, entre los que
destacan:

Temas principales
e Adquisiciény consolidacién de rutinas para mejorar el bienestar diario.
e Comprension, gestidn e integracion de las emociones.
e Expresion emocionaly validacion profesional durante procesos personales complejos.

e Acompafamiento emocional tanto a personas con lesién medular como a sus familiares.
Demandas complementarias
e Técnicas de relajacion.

e Apoyo en latoma de decisiones vitales.
e Recomendaciones de lectura orientadas al crecimiento personal.

v" Grupos de WhatsApp de apoyo mutuo

Con el objetivo de fortalecer el bienestar emocional y crear redes de apoyo entre iguales, el departamento impulso la
creacion de dos grupos de WhatsApp:

e Grupo de personas asociadas: 41 miembros.
e Grupo de familiares: 10 miembros.

Ambos grupos se activaron el 1 de septiembre de 2025, con una excelente acogida.
Gracias a estos espacios se han generado conversaciones espontaneas, encuentros presencialesy un notable apoyo
mutuo entre los participantes.

v"  Actividades formativas

Webinars para el bienestar diario:

Durante 2025 se realizaron 3 ciclos de webinars, cada uno compuesto por 3 sesiones.

Los contenidos abordados incluyeron:
e Gestion emocional.

e Tomade conciencia.
e Autoconocimiento.

Estas formaciones sirvieron como puerta de entrada para que muchas personas iniciaran posteriormente procesos de
coachingindividual.
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Talleres presenciales:

Se llevaron a cabo dos talleres presenciales, de dos horas cada uno, centrados en:
e Toma de decisiones.

e Gestion del tiempo.

El enfoque fue completamente practico, integrando ejercicios personales y fomentando la participacion activa de los
asistentes.

4.3 Taller para cuidadores y familiares:

En colaboracion con la Fundaciéon Mujeres, se desarrolld un taller especifico para cuidadores, compuesto por tres
jornadas de dos horas.

Los contenidos trabajados fueron:
e Laculpa.

e Gestion del tiempo.
e Lasdinamicas afectivas (“las cosas del querer”).

v" Conclusién

El Departamento de Psicologia y Coaching ha consolidado en 2025 un espacio de referencia para el acompafiamiento
emocional, el desarrollo personal y el apoyo entre iguales dentro de ASPAYM Madrid. La respuesta de las personas
asociadasy sus familias ha sido muy positiva, reflejdndose en la participacién en los servicios individuales, los grupos
de apoyoy las actividades formativas.

Eltrabajo realizado sienta una base sélida para continuar ampliando y fortaleciendo las acciones dirigidas al bienestar

emocional de la comunidad ASPAYM.

Gestion de proyectos
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% Fomento Asociacionismo

Puente de
Vallecas

Mediante este proyecto, subvencionado por el Ayuntamiento de Madrid (Junta de Distrito Puente de
Vallecas), hemos dado a conocer ASPAYM Madrid a asociaciones vecinales, escuelas, comercios... del distrito de
Puente de Vallecas.

El objetivo general del proyecto ha sido fortalecer las relaciones entre las personas socias de nuestra entidad
(personas con lesién medular) a la par que fomentamos el asociacionismo y el trabajo en red.

La principal innovacién de este proyecto reside en el hecho de conseguir interrelacionar a los distintos tipos de
poblacion del distrito, para trabajar en el objeto de lograr un conocimiento mutuo y, especialmente, al colectivo de
personas con discapacidad.

Ello se ha conseguido obteniendo informaciéon de manera cercana y directa de los servicios que ofrecemos y los
programas y proyectos que desarrollamos.

Con la triple estrategia: CAMPANA DIVULGATIVA + TALLERES PRESENCIALES + FOROS ABIERTOS DE ENCUENTRO, se
ha permitido a nuestra entidad ampliar el darea de accién entre agentes sociales de nuestro mismo distrito que, en la
mayoria de los casos, desconocen lo que podemos hacer por ello y cémo podemos trabajar de manera colaborativa
en areas de interés comun.

Dentro de este proyecto hemos desarrollado tres talleres enfocados a la concesién del objetivo arriba descrito:
- Taller Conoce ASPAYM Madrid con médulo especial de Empleo: Hemos informado del personal que compone

la entidad, de los programas y proyectos que desarrollamos y las lineas de trabajo a medio y corto plazo.

Ademads, hemos informado sobre las novedades en cuanto a la compatibilidad del empleo con ser perceptor
de una pensién de incapacidad permanente en modalidad contributiva.
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- Taller Accesibilidad — Plan Adapta: Hemos informado, gracias a la colaboracién del Departamento de Terapia
Ocupacional, sobre sobre soluciones de accesibilidad, y sobre la prestacion Plan Adapta del Ayuntamiento de
Madrid.

- Taller Patrimonio Protegido: Gracias a la colaboracion de Mapfre, hemos impartido un taller sobre Patrimonio
Protegido y beneficios para las personas con discapacidad.
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% Talleres de Prevencion Y Sensibilizacion

Parte de la labor del Departamento de Trabajo Social es realizar prevencién en accidentes y sensibilizaciéon de la
discapacidad. Dentro de este cometido, durante 2025 hemos realizado distintas acciones. Todas ellas, cuentan con la
participacion de nuestros socios que, de manera voluntaria y acompafados por el profesional de Trabajo Social,
comparten su experiencia personal e imparten formacioén en prevenciéon de accidentes.

El 22 de septiembre, realizamos un taller de prevencion de Accidentes de Trafico para los trabajadores del grupo
TENDAM.

Ademads, hemos realizado varias sesiones en centros escolares:
o 6denoviembre IES Ledn Felipe

o 3y 10de diciembre Colegio Abaco
o 4dediciembre CEIP Joaquin Turina

En total se ha sensibilizado a 216 alumnos.

- A
Ademas, en colaboracién con la Federacion Nacional de ASPAYM, hemos realizado distintas campafas de prevencion

y sensibilizacién enfocadas a la Seguridad Vial:

- Campana “No Corras, No Bebas, No Cambies de Ruedas”:

Es una campafa, organizada a nivel nacional en colaboracién con la DGT, en la que participamos desde el afio
2007 y que consiste en acompafar a miembros de la Guardia Civil durante los controles (este afio consistio
en control de velocidad), para informar a los conductores de lo que es una lesién medular y las consecuencias
que las conductas imprudentes al volante suponen.

La campafna de este afio tuvo lugar el 14 de julio en el término municipal de Pozuelo de Alarcén (punto
kilométrico M-513 PK. 1,800).
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- Campanas “Discapacidad y Seguridad Vial” y "Conduce con seguridad: no arriesgues tu futuro". Ambas
campanas estan dirigidas a alumnos de centros escolares que abarca desde primaria hasta la universidad y
se han podido desarrollar gracias a la colaboracién de la DGT. Se llevaron a cabo distintas sesiones y en
distintos centros:
o 10defebrero de 2025 Colegio Nazaret Oporto
o 4deabrilde 2025 Colegio Cortes de Cadiz
o 6dejunio IES Villa de Vallecas

En total se ha sensibilizado a 240 alumnos.

Finalmente, hemos podido participar y colaborar en varios encuentros de profesionales y/o usuarios abordando
distintos temas:

- 9 de octubre Jornada Trabajo Social Sanitario, organizada por la entidad Qida en el Hospital Universitario
Puerta de Hierro. Mesa sobre los retos del trabajo social sanitario en discapacidades sobrevenidas,
participando como ponente.

- 7 de noviembre VIl Encuentro Mujeres Cuidadoras, organizada por la entidad Fundacién Mujeres en la
Fundacién Ortega y Gasset. Mesa sobre las dificultades de los familiares cuidadores no profesionales de
personas con discapacidad, participando como ponente.

- 13 de noviembre Il Jornada Conduce tu Vida, organizada por CETYS de la Universidad Francisco de Vitoria.
Mesa sobre el empleo de personas con discapacidad, participando como ponente

K2

% Mesa Comunitaria Numancia

Este afio hemos vuelto a participar en la Mesa Comunitaria de Numancia, en la que participamos distintas entidades 'y
agrupaciones vecinales del barrio para poner en comun necesidades y demandas y buscar entre todos soluciones
posibles.

Las reuniones presenciales tienen lugar el tercer jueves de cada mes, y, dentro de las actividades que se realizan, esta
el evento de Vallecas Enreda, que consiste en talleres y actividades al aire libre para dar a conocer a los vecinos de
Vallecas las entidades y asociaciones que formamos el barrio. Este afio tuvo lugar en el mirador del Cerro del Tio Pio
elviernes 19 de septiembre, en colaboracién con la Junta Municipal de Distrito Puente de Vallecas.

Desde ASPAYM Madrid y contando con la participacion del Departamento de Terapia Ocupacional y de la Fundacion
del Lesionado Medular, realizamos un circuito con sillas de ruedas en el que participaron socios voluntarios de
ASPAYM Madrid, para concienciar de los problemas de movilidad de las personas con lesién medular. También se
realizé un mapeo de las zonas con peor accesibilidad del barrio.

Ademas, dentro de esta Mesa Comunitaria, participamos activamente en la Comisiéon de Accesibilidad Universal, cuyo
objetivo tiene valorar los problemas de accesibilidad del barrio y buscar soluciones reales y efectivas que mejoren el
transito de todas las personas.

KD

< Talleres de Danzaterapia

Junto a una estudiante de terapia ocupacional y, financiado por Ibercaja, hemos llevado a cabo dos Talleres de
Danzaterapia con objeto de estudiar sus beneficios en personas con lesiéon medular, con un ndmero elevado de
participantes.
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<% Proyecto Involucrados

TENDAM
S En 2025 ASPAYM Madrid, fue una de las entidades seleccionadas para participar en el Proyecto
Involucrados, que es la iniciativa insignia de responsabilidad social corporativa del Grupo TENDAM. Recauda fondos,
mediante la organizacién de rastrillos solidarios, para apoyar causas sociales enfocadas en pobreza, infancia, salud

mentaly discapacidad.

Hemos podido participar en dos rastrillos solidarios (abril y octubre) vendiendo productos de algunas de las marcas
de la compaiiia (Sprinfield, Cortefiel, Pedro del Hierro y Women “s Secret). Gracias a la recaudacién obtenida, vamos
a desarrollar en 2026 el proyecto: “Servicio de apoyo integral para dar apoyo a mujeres que se enfrentan a lesion
medulary sus familias”.

El Proyecto Involucrados refleja el compromiso de TENDAM para transformar vidas y apoyar a comunidades
vulnerables.

En esta iniciativa han participado trabajadores/as de la entidad, socios y socias, voluntarios/as y familiares.

Servicio Juridico

En mayo de 2016, gracias a un acuerdo de colaboracién firmado con Fidelitis, pudimos poner en marcha un Servicio
Juridico para nuestros asociado/as, con el fin de facilitarles la posibilidad de realizar consultas en materia juridica,
tanto de forma presencial como telefénicamente y por mail.

En 2024 hemos ampliado este servicio firmando convenios de colaboracién con los despachos Martinez-Echevarria,
UP Abogados, MCP y ANAVA-RC.

Alo largo de 2025 hemos gestionado 80 consultas juridicas.

Tematica de las consultas
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Jornadas Cientificas

Celebramos, con caracter anual, nuestras Jornadas Cientificas, dirigidas a nuestros asociados/as, sus familias, a
profesionales del sector y entidades del tejido asociativo.

Los temas tratados en 2025 en las distintas mesas fueron:

“Soluciones para el sondaje intermitente: qué cubre la Seguridad Social”
“Pongamos el foco en nuestra salud: porque prevenir es vivir mejor”

“Del apoyo humano al apoyo del futuro: IA, robots y personas”

“Salud mas allé del gimnasio: montafia para todosy el poder de los animales”
“El poder de la investigacion: transformando la realidad de la lesién medular”

Oficina de Vida Independiente

Cofinanciado por ” e
- la Unién Europea == Fondos Europeos [k

Comunidad
de Madrid

Direccién General
de Alencion a Personas
con Discapacidad

CONSEJERIA DE FAMILIA
JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Objetivo del programa: dotar a las personas con diversidad funcional que participan en él (participantes), de
los Servicios de Asistencia Personal (en adelante, SAP), suficientes para que puedan desarrollar en su totalidad sus
proyectos personales de vida. La cobertura de los SAP abarca todos los ambitos de la vida: laboral, ludico, educativo,
cultural, etc. Es un programa que funciona 7 dias a la semanay 365 dias al afio de forma completamente gratuita
para los participantes

Principales datos y resultados del programa en 2025:

Son 66 personas las que, al finalizar 2025, participan en el programa con una distribucién por género bastante paritaria,
32 mujeresy 34 hombres

La actividad es un requisito del programay, conforme a ese criterio, vemos la siguiente clasificacion segun las distintas
actividades de los participantes:

ACTIVIDAD PARTICIPANTES OVI 2025

Otras, 13 Estudia, 13

Trabajay
otras,

Estudiay

Trabaja, 23 otras, 8

Si atendemos a la edad de los participantes vemos que esta se distribuye, segun el pliego de condiciones del
programa, de los 18 a los 65 afios. Aln con los movimientos habidos durante el afio, con tres bajas de personas en la
franja superior de edad y la incorporacién de dos personas mas jovenes, se mantiene una distribucién bastante
envejecida de participantes. Las nuevas incorporaciones no son suficientes para darle la vuelta al hecho de que,
normalmente, muy poca gente abandona el programay, por tanto, envejece con él.
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EDAD PARTICIPANTES OVI1 2025

Menores de 30
afios

Cada participante del programa auto-gestiona su Asistencia Personal desde el principio hasta el final. Esto implica
que es cada participante quien define, durante el proceso de preseleccidn, cuales son sus necesidadesy cuantas son
las horas de asistencia que precisa para cubrirlas. El pliego en ejecucion desde 2025 establece un tope de 10 h/dia,
pero mantiene la posibilidad de que existan casos excepcionales por encima de ese tope. En el programa que finalizo
en 2025, la cifra de referencia era 11 horas/dia, con caracter general, aunque era ampliable a 16 horas/dia en casos
excepcionales.

Cuando agrupamos a los participantes segun el niumero de horas diarias de que disponen vemos que de forma muy
mayoritaria (casi un 70% de las y los participantes) se agrupan en el intervalo que va desde las 5 h/dia a las 11 h/dia
de asistencia personal.

N2 DE PARTICIPANTES SEGUN LA INTENSIDAD
DE LOS APOYOS (2025)

Un elemento central en el desarrollo del programa lo constituye la plantilla de Asistentes Personales contratados por
ASPAYM Madrid. Esta plantilla fluctua a lo largo del afio conforme a las necesidades de los participantes, aunque
vemos que se mantiene muy constante entre los 160y 180 trabajadores. Sigue apareciendo un sesgo marcadamente
femenino en la plantilla ya que casi un 80% de la plantilla son mujeres.

Estas trabajadoras han sido las encargadas de prestar las 156.738 horas de Asistencia Personal que han podido
disfrutarse en 2025.

Estas 156.000 horas es un dato claramente inferior alas 170.000 que pudieron ser disfrutadas durante 2024. Los dos
motivos fundamentales que explican este descenso son:

> La baja de 4 participantes durante el afio que deja un nimero importante de horas sin usar que sélo se
compensa, de forma muy parcial, con las 2 incorporaciones de noviembre.

> Larestriccion sobre la titulacion que tienen que tener las trabajadoras deja muchas jornadas sin contratar
porque a los participantes les cuesta muchisimo encontrar personas con la titulacién requerida.

Todos los participantes del programa tienen reconocida una Prestacién Econémica de Asistencia Personal (PEAP)
por el sistema de atencién a la dependencia que entregan a la entidad gestora para cubrir una parte de sus
necesidades de apoyo. El porcentaje que cada persona cubre de su asistencia personal gracias a la PEAP depende
de cada caso, pero, en términos generales:
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UN 18% DE LOS APOYOS SE FINANCIAN CON LA PEAP Y, EL RESTO, POR EL PROGRAMA.

Durante 2025, en prevision de futuras incorporaciones al programa, se llevo a cabo una exhaustiva revision de la lista

de espera al mismo. El resultado de la misma es que, a final de afio y teniendo en cuenta, por lo tanto, las
incorporaciones de noviembre, hay: 25 personas en lista de espera.

DATOS ASPIRANTES A OVI
Lista de espera 25
Hombres 12
Mujeres 13
PIVI total solicitado (h/afno) 71.540,70

OTRAS CONSULTAS ATENDIDAS

Prestaciones

Sodiales/
econdmicas.,

otros, 5
Servicio de
23 Qrientacion

productos de
apoyo., 3

Convenios de colaboracion

Hemos suscrito acuerdos de colaboracion a lo largo de 2025 con las siguientes entidades:

Fundacion La Caixa y ASPAYM Madrid, para la ejecucion del proyecto “Vida activa, vida auténoma:
promocion de la salud en la Comunidad de Madrid”.
https://www.aspaymmadrid.org/wp-content/uploads/2026/01/Convenio_MD25-00079.pdf

Adenda de proérroga del convenio entre la Comunidad de Madrid, a través de la Consejeria de Sanidad, el
Servicio Madrilefio de Salud, la Fundacion del Lesionado Medular (FLM) y la Asociaciéon de Personas con
Lesién Medular y otras discapacidades fisicas (ASPAYM-Madrid), para el desarrollo del Programa de
Participacién del Paciente.
https://www.aspaymmadrid.org/wp-content/uploads/2025/07/BOCM-20250510-10.pdf

Convenio TENDAM RETAIL y ASPAYM Madrid
https://www.aspaymmadrid.org/wp-content/uploads/2025/07/Convenio-TENDAM-y-ASPAYM-Madrid.pdf

Convenio Distrito Legal y ASPAYM Madrid
https://www.aspaymmadrid.org/wp-content/uploads/2025/07/Convenio-Distrito-Legal_signed_signed.pdf

Convenio ARGUS SOCIAL VALUE y ASPAYM Madrid
https://www.aspaymmadrid.org/wp-content/uploads/2025/07/Convenio-Argus-Social-Value.pdf

Convenio Fundacién Bancaria IBERCAJA y ASPAYM Madrid
https://www.aspaymmadrid.org/wp-content/uploads/2025/11/IBERCAJA_LESION-MEDULAR-
MADRID_signed.pdf
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Algunos actos y eventos a los que hemos acudido

NOMBRE DEL EVENTO ORGANIZADOR DEL FECHA
EVENTO DiAy MES
Fiturdall Impulsa Igualdad 24 de enero
Jornada “Dimensién social de las emergencias 'y
catastrofes. Gestidon preventiva para minimizar el CERMI 30 de enero
impacto en las PCD”
Jornada “Creando juntos inversién de impacto Impulsa Igualdad 12 de febrero
social de calidad”
Jornada “La medicién del impacto en las ONGs” PWC 26 de marzo
Acto entrega de ayudas sociales Fundacién Mutua Madrilefa 1 de abril
Mutua Madrilena
Il Jornadas Cientificas Hospital Nacional de 2y 3deabril
Parapléjicos de Toledo
Webinario - <Mas sostenibilidad, mejores Plataforma Tercer Sector 10 de junio

servicios. Mejora del impacto de la Ley de
Desindexacién en el Tercer Sector»

Premios Fundacién Linea Directa Fundacion Linea Directa 10 de junio
Asamblea FIMITIC FIMITIC 16 de junio

| Congreso — Dia Nacional del Tercer Sector
«La dimension social de las emergencias: claves

para la prevenciény la reconstruccion» Plataforma del Tercer 2 de octubre
Sector
VI Jornadas de Accesibilidad Universal Ayuntamiento de Madrid,
Oficina de Accesibilidad 14y 15 de octubre
4% Encuentro Fundacién Auchan Fundacién Auchan 16 de octubre
Jornada “Concierto social y Tercer Sector” Plataforma del Tercer 21 de octubre
Sector
Jornada acto de entrega de ayudas Fundacién La Caixa 27 de octubre
Presentacion Club Bequal Fundacién Bequal 13 de noviembre
Dia Internacional Personas con Discapacidad Ayuntamiento de 28 de noviembre
Villalbilla
Acto de entrega de Galardén Solidario “Personas Fundacidn Lesionado 15 de diciembre
que ayudan: corazones que transforman” Medular

Nuestros colaboradores en 2025

Expresamos nuestro mas sincero agradecimiento a las empresas, administraciones y organizaciones que han
colaborado con nosotros en 2025. Su apoyo y compromiso han sido fundamentales para alcanzar nuestros objetivos
y seguir generando un impacto positivo en nuestra comunidad. Gracias por ser parte de este camino hacia un futuro
mejor.

Fundaciones y Entidades Privadas:
Fundacién Once

Fundacién Konecta

Fundaciéon Bancaria lbercaja

Fundacion Mutua Madrilefia
KPMG

Femaden

Fundacién del Lesionado Medular
Federacion Nacional Aspaym
Impulsa Igualdad

CERMI Comunidad de Madrid
Asociacién cultural ADMANUM

OJE Madrid

Administracién Puablica:

Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social Comunidad de Madrid
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

Ayuntamiento de Madrid

Hospital Nacional Parapléjicos Toledo
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Laboratorios y Empresas:
Hollister

Coloplast
Wellspect

Prim

Rehatrans

Travel Xperience
Karma

Medtronic

Adom

Caser residencial
Valverauto
Wermeiren
Sociosani

Céfora

Textel Soluciones LED
A 70°

Cefora

Fidelitis

Deloitte
Martinez-Echevarria
Grupo Tendam

Apariciones en redes sociales y medios de comunicacion en 2025

Durante el ejercicio 2025, la estrategia de comunicacion de ASPAYM Madrid se ha consolidado como un altavoz
fundamental para la sensibilizacidon social y la defensa de los derechos de las personas con lesion medular. La

actividad se ha articulado en torno a tres ejes: la prevencion vial, la divulgacion cientifica y la salud mental.

Impacto en Medios de Comunicacion

La entidad ha mantenido una presencia constante en medios de alcance nacionaly local, logrando hitos
significativos en visibilidad:

Campanas de Sensibilizacion Vial: En colaboracién con la DGT, destacamos la campafa de verano "No
corras, no bebas, no cambies de ruedas”, con una amplia cobertura en los informativos de RTVE y cadenas
del grupo Atresmedia. Asimismo, la campanfa de prevencidon de zambullidas "Con cabeza si, de cabeza no"
obtuvo una gran repercusion en prensa digital y programas de radio durante los meses de junio y julio.
Divulgacion Cientifica: Las XXIX Jornadas Cientificas (mayo 2025) fueron el epicentro de la atencion
mediatica especializada. Medios como Accessibilitas y Medular Digital dieron cobertura a las ponencias sobre
nuevas tecnologias y bienestar emocional.

Ecosistema Digital y Redes Sociales

Elcrecimiento en nuestras plataformas digitales ha permitido una interaccion directa con los sociosy la sociedad civil:

Instagram y TikTok: Se han consolidado como canales de prevencién para el publico joven. El contenido bajo
el hashtag #Zambullidas2025 alcanzé picos de interaccion histéricos para la entidad.

LinkedlIn: Se ha convertido en la herramienta clave para la difusién del empleo y la formacién, conectando a
profesionales del sector y empresas colaboradoras con nuestros proyectos de insercion.

YouTube: La biblioteca audiovisual se incrementd con la publicacién de capsulas informativas y grabaciones
de los webinars sobre salud mental y autocuidado, destacando la promocién de la guia de bienestar
emocional de la Dra. Maria José Arroyo.

Resumen de impacto 2025:

e Medios TV/Radio: +15 apariciones destacadas en campanas nacionales.
e Prensa Digital/Escrita: +40 menciones y reportajes de profundidad.




e Facebook:

2497 seguidores

360 publicaciones (+45,75%)
e Instagram:

2195 seguidores

326 publicaciones (+108,97%)
e Linkedin:

1247 (+13,67%)

80 publicaciones (+3900%)
e Web:

14.54K

8963 visitas

24 posts
e Crecimiento Digital: Incremento del 20% en la comunidad de seguidores totales respecto a 2024.

Premios y/o reconocimientos recibidos en 2025

Premios IMPULSA IGUALDAD 2025
En la gala celebrada en noviembre de 2025, la Federaciéon Nacional ASPAYM y varias de sus sedes, incluida Madrid,
fueron galardonadas por su labor transversal en la mejora de la accesibilidad y la inclusion.

e Categoria: Reconocimiento a la Innovacién en Autonomia Personal.
e Detalle: Se valoré especialmente la implementacién del Ecosistema Formativo Virtual, que permite a
personas con movilidad reducida acceder a formacion técnica de alta calidad desde sus hogares.

Recepcion del Sello Bequal Plus80
2 Blns80
i waooneex R septiembre de 2025, ASPAYM Madrid fue distinguida con el Sello Bequal Plus80, una

felicitaciéon/distincién de la Fundacién Bequal que certifica su compromiso con la inclusién, la igualdad de
oportunidadesy la gestidn de politicas inclusivas hacia las personas con discapacidad.

Conclusion

A lo largo de 2025, ASPAYM Madrid ha reafirmado su compromiso con la inclusiéon social y la promocidén de la
autonomia de las personas con lesién medular y otras discapacidades fisicas. Los resultados obtenidos nos motivan
a continuar trabajando para superar los retos del futuro.
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