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Carta de Compromiso Pro Bono

A 12 de mayo de 2026

Muy Sres. Nuestros:

Dentro del programa de actividades solidarias de Deloitte’, el Despacho cuenta con la iniciativa “pro
bono” que consiste en la prestacion de servicios profesionales de asesoramiento juridico, regulatorio y
fiscal de forma voluntaria y gratuita a personas y colectivos necesitados, asi como a las entidades sin
animo de lucro que se ocupan de ellos (ONG, fundaciones, asociaciones, etc.).

En el marco de esta iniciativa y tras nuestras conversaciones, por medio de la presente, nos complace
remitirles nuestro acuerdo para la prestacion de los servicios “pro bono” que se recogen a continuacion.
De esta forma, la presente carta establece el alcance, caracteristicas y condiciones que seran de
aplicacion a dichos servicios.

Estamos encantados de asistir a ASPAYM Madrid (en adelante, “Cliente”), en relacidén con los servicios
de asesoramiento que se indican mas adelante.

Nuestro asesoramiento profesional comprendera la realizacion de los trabajos y tareas que se describen
a continuacion:

- Asesoramiento en materia de Derecho Fiscal, Legal, Mercantil y Laboral.

Nuestros servicios se ajustaran a los expresamente enumerados, comprendiendo las actuaciones
normales y razonables para este tipo de asuntos con un limite maximo de 100 horas de trabajo al afio.

El periodo de prestacion de los citados servicios sera de un afio desde la firma de la presente carta de
compromiso con el limite de 100 horas de trabajo durante ese periodo.
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La renovacién del acuerdo de prestacion de servicios “pro bono” exigira la suscripcion de un nuevo
acuerdo por escrito.

Ambas partes podran revisar el maximo de horas indicado y aumentarlo o reducirlo en funcién de las
necesidades del Cliente y la disponibilidad de la Firma.

Enelsupuesto que serequiriesen servicios adicionales a los detallados en la presente carta o se produjera
cualquier circunstancia que modificara los mismos, estaremos encantados de estudiar la posibilidad de
asesorarles. En dicho supuesto, habiendo alcanzado un acuerdo, se procedera a la firma de una nueva
carta de compromiso o un anexo a la misma.

Los servicios juridicos, regulatorios y fiscales anteriormente descritos les seran prestados en régimen de
“pro bono”, esto es, seran de caracter gratuito, no facturandose por ello honorarios profesionales.

Tampoco estaran sujetos a posterior facturacion los gastos ordinarios de oficina, tales como fotocopias,
teléfono y correo ordinario.

El Cliente se hara cargo de los demas costes y gastos extraordinarios que se incurran en relacion con la
prestacidn de nuestros servicios. Dichos costes y gastos incluyen los relativos a la obtencién de copias
autorizadas o legitimadas de documentos notariales, traducciones juradas, emisiéon de certificados,
informes técnicos o periciales, tasas judiciales, procuradores, viajes y envios de mensajeria, entre otros.

Asimismo, quedan excluidos de este acuerdo los costes del asesoramiento juridico, regulatorio y/o fiscal
que deba solicitarse a otras oficinas de nuestra Firma en el extranjero en relacidon con cuestiones que
involucren jurisdicciones distintas a la espafola.

Antes de incurrir en cualquiera de dichos costes y gastos extraordinarios se les informara oportunamente
para que puedan valorar la oportunidad de incurrir en tal asesoramiento.

Deloitte Abogados y Asesores Tributarios, S.L.U. se reserva el derecho de dar por terminada la prestacion
de sus servicios en cualquier momento, sin perjuicio de adoptar todas las medidas necesarias para la
adecuada proteccion de sus derechos. Ocurrida dicha terminacién, bien de forma anticipada o por la
finalizacién de los servicios acordados, les enviariamos una carta poniendo en su conocimiento dicha
circunstancia.

Adicionalmente, es preciso mencionar que la Firma no asumird responsabilidad en cuanto a la
actualizacion del mencionado asesoramiento que debiera realizarse como consecuencia de aquellos
hechos o circunstancias que se produjesen después de la fecha de realizaciéon del mismo.

Deloitte, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados, no serdn responsables ante el
Cliente por ninguna reclamacion, obligacién, coste o gasto relacionados con este Contrato o con los
Servicios (“Reclamaciones”). En este sentido, el cliente no podra interponer reclamacion alguna
relacionada con el Contrato o los Servicios.

De su parte esperamos el compromiso de: (i) reembolsarnos el importe de los costes y gastos
extraordinarios en que se incurran, si ello fuera procedente, conforme a lo sefalado en esta carta; (ii)
cooperar en las actuaciones que fueran necesarias para la adecuada prestacidon de nuestros servicios;
(iii) informarnos a su debido tiempo de cualquier cambio de direccién, correo electrénico o teléfono que
pueda producirse; (iv) informar oportunamente de cualquier novedad o cambio de circunstancias que se
produzcan enrelacién con el objeto de nuestros servicios y que pudiera ser relevante; y (v) comunicarnos
por escrito, si este fuera el caso, su deseo de dar por finalizados nuestros servicios.
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En muestra de conformidad con el contenido de esta carta y, en especial, con el alcance, caracteristicas
y condiciones de los servicios detallados en la misma, les rogamos nos devuelvan una copia firmada de
la misma tan pronto les sea posible.

Atentamente,

Deloitte Abogados y Asesores Tributarios, S.L.U.

En Madrid, a 12 de mayo de 2026

Leidoy conforme:

Nombre: ASPAYM Madrid

Fi rmado por ***(0184**
“CAROLI'NALOPEZ (R

***x%1071*) el dia

14/ 05/ 2026 con un

certificado emtido por AC

Repr esent aci 6n
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Anexo |I: Condiciones de contratacion

En caso de contradiccién o conflicto entre las Condiciones
y los términos de la Propuesta, prevalecera la Propuesta,
excepto por lo que se refiere a los articulos 2 y 9 de las
Condiciones de Contratacién que prevaleceran siempre
sobre la Propuesta.

1.- Contrato y Partes

a) La propuesta y cualquier anexo distinto a estas
Condiciones de Contratacion (“Propuesta”) emitidos por
Deloitte Abogados y Asesores Tributarios, S.L.U. (“Deloitte”)
y dirigidos a la entidad especificada en la Propuesta
(“Cliente”), junto con estas Condiciones de Contratacion
(conjuntamente, el “Contrato”) constituyen el acuerdo
completo entre el Cliente y Deloitte en relacién con los
Servicios y productos de trabajo a proporcionar por Deloitte
descritos en el Contrato (los "Servicios") y con las
responsabilidades de Deloitte para la prestacion de los
Servicios. Los términos en mayusculas no definidos en
estas Condiciones de Contratacién tendrén el significado
que se les da en la Propuesta.

b) Este contrato se celebra entre el Cliente y Deloitte. A los
efectos de este Contrato:

* “Asesoramiento” se entendera por tal todos los consejos,
opiniones, informes y otros productos de trabajo en
cualquier forma (incluyendo los resultados) proporcionada
por o en nombre de Deloitte y / 0 sus subcontratistas, como
parte de los Servicios.

¢ "Afiliadas" significa en relacién con el Cliente, cualquier
empresa, sociedad u otra entidad legal (que no sea una
persona fisica), que, en cada momento, directa o
indirectamente controla al Cliente, es controlada por él o
estd bajo control comun con el Cliente, incluyendo una filial
o sociedad de cartera del Cliente.

e “Cliente" se refiere a la firma entidad en la Propuesta;
"Grupo Cliente", el Cliente y sus subsidiarias y/o afiliadas en
cada momento; "Beneficiario" se refiere al Cliente y
cualquiera de sus afiliadas que figure en el contrato para ser
beneficiarios y las referencias al Cliente incluiran los
beneficiarios a menos que el contexto lo requiera de otra
manera, pero ningun Beneficiario (excepto el Cliente) y
ninguna otra afiliada sera parte en el Contrato. El Cliente
declara y garantiza que tiene el poder y la autoridad para (i)
ejecutar este Contrato y (ii) obligarse a si mismo y a los
beneficiarios.

* “Contenido” se refiere a cualquier publicacién ideas u otro
contenido o material proporcionado por Deloitte o a través
de Deloitte Technologies, que no sea el resultado de los
servicios.

e "Control" significa la propiedad efectiva por cualquier
persona (que no sea una persona fisica) de mas del
cincuenta por ciento (50%) del capital social con derecho a
voto, o el poder legal para dirigir o generar la direccién de la
administracion general, de la empresa, sociedad u otra
entidad legal, y las expresiones asociadas se interpretaran
en consecuencia.

* "Entregables" significa todas y cada una de las salidas de
trabajo tangibles de los Servicios que se entregaran por
Deloitte como parte de los Servicios, incluidas las
declaraciones, informes, documentos y otros materiales.
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c) Deloitte podra subcontratar cualquier servicio en virtud
de este Contrato con cualquier otra entidad Deloitte y/o
otras terceras partes sin importar su ubicacién (de forma
general “Subcontratista”) y, adicionalmente, podra utilizar
otra entidad de Deloitte y/o terceras partes (sin importar su
ubicacién) para proporcionar soporte administrativo, de
infraestructura, hosting, el uso de soluciones basadas en la
nube y otros servicios de soporte de Deloitte (incluso
respecto a las Deloitte Technologies). La relacién del Cliente
es exclusivamente con Deloitte, en calidad de entidad
contratante que va a prestar los Servicios. Cada parte es un
contratista independiente y ninguna de ellas es, ni podra ser
considerada, agente, distribuidor, socio, fiduciario, socio
estratégico (joint venture), copropietario o representante de
la otra.

d) Deloitte seguiréd siendo responsable ante el Cliente de
todos los Servicios, prestados o a prestar, estipulados en
este Contrato, incluidos los Servicios realizados por sus
subcontratistas. En consecuencia, en la maxima medida
posible en virtud de la legislacion aplicable, (i) ninguna de
las Entidades de Deloitte (excepto Deloitte) sera
responsable ante el Cliente, (ii) el Cliente no presentara
ninguna reclamacion o procedimiento legal de cualquier
tipo en ninguna circunstancia respecto de, o en relacién
con, este Contrato contra cualquiera de las Entidades de
Deloitte (excepto Deloitte), y (iii) el Cliente también se
asegurara de que otros miembros del Grupo Cliente que no
sea parte en el contrato presenten, ninguna reclamacioén o
procedimiento legal de cualquier tipo en ninguna
circunstancia respecto de, o en relacién con, este Contrato
contra cualquiera de las Entidades de Deloitte.

e) “Entidades de Deloitte” hace referencia a Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (DTTL) (red global de sus firmas miembro
y sus entidades vinculadas (incluida Deloitte), sus
antecesores, sucesores, cesionarios, y todos los socios,
principales, miembros, propietarios, administradores,
empleados, subcontratistas  (incluidos todos los
Subcontratistas) y agentes de dichas entidades. DTTLy cada
una de sus firmas miembro y sus entidades vinculadas, son
entidades legalmente independientes, las cuales no pueden
obligarse nivincularse entre sifrente aterceros. DTTLy cada
una de sus firmas miembro y entidad vinculada, es
responsable Unicamente de sus propios actos u omisiones
y no de aquellos ocasionados por otras firmas miembro de
DTTL que no prestan servicios a clientes. Consulte
www.deloitte.com/about para obtener una descripcion
detallada de la estructura legal de DTTL y sus firmas
miembro.

2.- Responsabilidades del Cliente y de Deloitte
a) Responsabilidad del Cliente

(i) ELCliente cooperara con Deloitte y sus subcontratistas en
relacion con la prestacion de los Servicios, lo cual incluye,
sin caracter restrictivo, facilitar a Deloitte y sus
subcontratistas instalaciones adecuadas y acceso
oportuno a los datos, informacién y personal del Grupo
Cliente. EL Cliente sera responsable del trabajo realizado por
su personal y terceros contratados por él, el cumplimiento
de los plazos y la exactitud e integridad de todos los datos e
informacion (incluida toda la informacidn financiera y los
estados financieros) facilitados a Deloitte y sus
subcontratistas por o en nombre del Grupo Cliente. Deloitte
y sus subcontratistas podran utilizar y basarse en la



informacion y los datos proporcionados por el Cliente o por
terceros sin necesidad de verificarlos. La realizacién de los
Servicios dependera del cumplimiento por parte del Cliente
de sus obligaciones establecidas en virtud del presente
Contrato dentro de los plazos y de las decisiones y
aprobaciones oportunas del Cliente en relacién con los
Servicios. Deloitte y sus subcontratistas tendran derecho a
otorgar fiabilidad a todas las decisiones y aprobaciones del
Cliente. Con respecto a los datos y a la informacion
proporcionada por el Cliente a Deloitte o sus
subcontratistas para la ejecucioén de los Servicios, Deloitte
tiene derecho a suponer que el Cliente tiene todos los
derechos necesarios para proporcionar tales datos e
informacion.

(ii) EL Cliente sera el Unico responsable de, entre otras
cosas: (A) realizar todas las funciones, tomar todas las
decisiones y asumir todas las responsabilidades propias de
la direccién; (B) designar a una o varias personas con
aptitudes, conocimientos y experiencia adecuados,
preferentemente de la alta direccion, para supervisar los
Servicios; (C) evaluar la adecuacion y los resultados de los
Servicios; (D) aceptar la responsabilidad de la
implementacion de los resultados de los Servicios; y (E)
establecer y mantener controles internos, que incluye entre
otros, la realizacion de pruebas para verificar la efectividad
de dichos controles. Las disposiciones anteriores no
pretenden y no alteran, modifican o cambian de forma
alguna los derechos y obligaciones de Deloitte, segin lo
acordado y expuesto en el presente Contrato.

(iii) A menos que se acuerde expresamente lo contrario por
escrito, se considerara aceptado el Asesoramiento (y los
Servicios o parte pertinente completada) cuando dicho
Asesoramiento haya sido entregado en su formafinaly no se
haya notificado oposiciéon al mismo o a su contenido por
parte del Cliente a Deloitte por escrito dentro de los 30 dias
desde la entrega o de la primera utilizaciéon del
Asesoramiento por o en nombre del Grupo Cliente, lo que
ocurra primero.

b) Responsabilidades de Deloitte

(i) Los Servicios prestados no tienen caracter vinculante
para las autoridades fiscales u otras autoridades
gubernamentales o regulatorias o los tribunales, y no
deberan considerarse una manifestacion o garantia de que
alguno de ellos estarad de acuerdo con el Asesoramiento.
Cualquier Servicio prestado por, o en nombre de, Deloitte se
basard en las leyes, reglamentos y otras disposiciones
fiscales en vigor en el momento en el que se presten los
Servicios especificos. Los cambios posteriores a lo
antedicho (en relacidon con los cuales Deloitte no tiene
responsabilidad de asesorar al Cliente) pueden resultar en
la invalidacién de los Servicios prestados por, 0 en nombre
de, Deloitte.

(ii) Salvo que se acuerde expresamente lo contrario por
escrito, Deloitte no prestara Servicios de Asesoramiento en
relacion con el tratamiento contable financiero de cualquier
operacion derivada de los Servicios y no asumira ninguna
responsabilidad en relacién con informes financieros
relacionados con los Servicios. Deloitte no tendra ninguna
responsabilidad de abordar las cuestiones o aspectos
legales distintos de los establecidos en la Propuesta.

(iii) Al realizar Asesoramiento como parte de los Servicios,
Deloitte puede discutir ideas con el Cliente verbalmente o
mostrar al Cliente borradores de dicho Asesoramiento.
Puesto que se espera que el contenido de dichos borradores
o del Asesoramiento verbal se concrete y confirme al Cliente
por escrito, dicha confirmacién reemplazard a cualquier

borrador o Asesoramiento verbal previos. Deloitte no sera
responsable si el Cliente o un tercero deciden basarse en
dichos borradores o recomendaciones verbales, o actuar o
dejar de actuar en funcién de los mismos.

(iv) Deloitte tomara todas las medidas razonables, actuando
de una manera comercialmente prudente, para llevar acabo
los Servicios de acuerdo con el calendario establecido en el
Contrato. Sin embargo, las fechas especificadas en el
contrato para la realizacién de cualquier parte de los
Servicios, incluyendo la entrega del Asesoramiento, son
fechas estimadas Unicamente para planificaciéon. Deloitte
notificara al Cliente con prontitud si tuviese o esperase
retrasos significativos que afectaran materialmente al logro
del calendario para la entrega de los Servicios.

(v) Para la ejecucion del Servicio, Deloitte esta obligado a
cumplir la normativa vigente y sus politicas internas en
materia de Prevencion de Blanqueo de Capitales y
Financiacion del Terrorismo, para lo cual podra requerir
informacién y documentacion al Cliente.

3.- Pago de facturas

Las facturas de Deloitte seran pagaderas por el Cliente,
mediante transferencia bancaria, en los treinta (30) dias
inmediatos siguientes a la fecha de la factura.

Sin perjuicio de sus derechos o recursos, Deloitte tendra
derecho a suspender o terminar los Servicios en su totalidad
0 en parte si no se recibe el pago en la fecha de vencimiento
de la factura.

El Cliente sera responsable de todos los gastos que, en su
caso, incurramos por su cuenta (tramitaciones, mensajeria,
desplazamientos, etc.) y de los impuestos, como el IVA, el
impuesto sobre las ventas y el uso, el impuesto sobre los
ingresos brutos, retenciones y otros impuestos similares,
que graven o estén relacionados con los Servicios, excepto
aqguellos sobre propiedades y el Impuesto sobre Sociedades
de Deloitte.

Si se discute una parte de una factura, el Cliente debera
notificarlo a Deloitte, dentro de los 15 dias siguientes a la
recepcion de la factura en disputa y pagar la parte
indiscutible en la fecha de vencimiento.

4.- Duracién

a) Este Contrato podra ser resuelto por cualquiera de las
partes en cualquier momento, sin motivo justificado,
mediante notificacién escrita a la otra parte con una
antelacion minima de treinta (30) dias respecto a la fecha
efectiva de resolucion.

b) Cualquiera de las partes podré rescindir el Contrato
mediante notificacion escrita a la otra parte o en cualquier
momento después de la ocurrencia de cualquiera de los
siguientes casos: (i) un incumplimiento sustancial de la otra
parte de una obligaciéon en virtud del contrato y, si el
incumplimiento es susceptible de resolucién, si la parte
incumplidora no lo ha subsanado dentro de los 30 dias
siguientes a la recepcion de la notificaciéon de dicho
incumplimiento, (ii) insolvencia de la otra parte, (iii) la otra
parte tenga una resoluciéon aprobada o una peticion
presentada por su liquidaciéon o disolucion (excepto para el
propdsito de wuna fusion o reorganizacion), (iv) la
presentacion de una orden administrativa en relacién con la
otra parte, o el nombramiento de un sindico con respecto a,
o latoma de posesién o venta por un acreedor de, un activo
de la otra parte; (v) la formalizacién de un acuerdo o un
convenio por la otra parte con sus acreedores o la
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presentacion de una solicitud ante un tribunal de
jurisdiccion competente para la protecciéon de sus
acreedores, o (vi) cualquier caso analogo a los establecidos
en (ii) a (v) en cualquier jurisdiccion aplicable.

c) Deloitte podra resolver este Contrato, en todo o en parte,
con efecto inmediato mediante notificaciéon escrita al
Cliente si Deloitte determina que.

(i) un organismo gubernamental, normativo o
profesional, o una entidad con potestad
legislativa ha introducido una ley, norma,
reglamento, interpretacion o decisién nuevos o
modificado una ley, norma, reglamento,
interpretacién o decisién existentes, cuya
consecuencia es que el cumplimiento por parte
de Deloitte de cualquier parte del Contrato seria
ilegal o ilegitimo o entraria en conflicto con las
normas de independencia y profesionales, o

(i) las circunstancias cambian (incluidos, sin
caracter restrictivo, los cambios de propiedad del
Cliente o de sus Afiliadas), de forma que el
cumplimiento por parte de Deloitte de cualquier
parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o
entraria en conflicto con las normas de
independencia y profesionales

d) Si se resuelve el Contrato por cualquier motivo, el Cliente
compensara a Deloitte conforme a lo establecido en los
términos del Contrato por los Servicios prestados y los
gastos en los que haya incurrido hasta la fecha efectiva de
resolucion.

e) La terminaciéon de cualquier parte del Contrato no
afectard al resto del mismo.

5.- Derechos sobre la Propiedad Intelectual de Deloitte y
sus Resultados. Cobertura frente a incumplimientos.

a) En la medida en que cualquier propiedad (ya sea tangible
ointangible) de cualquier entidad Deloitte se use en relacion
con este Contrato, dicha propiedad, incluidos los papeles
de trabajo, seguira perteneciendo a dicha entidad Deloitte.
Sujeto al pago de todos los honorarios de Deloitte vencidos
en relacion con los Servicios y el Contrato, el Cliente podra
obtener una licencia perpetua, libre de royalties, no
exclusiva y no transferible para utilizar el Asesoramiento
para los fines establecidos en el Contrato (o en el
Asesoramiento) y en cumplimiento de las disposiciones del
Contrato. Deloitte mantendra la titularidad (incluida, sin
caracter restrictivo, la propiedad de los derechos de autory
otra propiedad intelectual) del Asesoramiento y todos los
derechos en relacion con el uso y revelacion de sus ideas,
conceptos, know-how, métodos, técnicas, procesos y
aptitudes, asi como de las adaptaciones de los mismos,
para llevar a cabo sus negocios, y el Cliente se asegurara
que el Grupo Cliente no presentard ni propiciard la
presentacion contra cualquier Entidad de Deloitte de
ninguna prohibicién o restricciéon al respecto. Cualquier
propiedad intelectual y derechos de propiedad incluidos en
el material o datos facilitados por el Grupo Cliente para la
prestacién de Servicios seguira siendo propiedad del Grupo
Cliente.

b) Deloitte y sus subcontratistas, en relacién con la
prestacién de los Servicios, podra desarrollar o adquirir
experiencia general, aptitudes, conocimientos e ideas.
Cualquier entidad Deloitte podrd utilizar y revelar dicha
experiencia, aptitudes, conocimientos e ideas sujeto a las
obligaciones de confidencialidad recogidas en el articulo 9.

c) El Cliente y los otros Beneficiarios identificados por
Deloitte como usuarios de la Tecnologia de Deloitte tendran
también derecho a acceder ay utilizar aquellas Tecnologias
de Deloitte facilitadas unicamente con el fin de recibir los
Servicios y sin otro fin, en virtud de y sin perjuicio de las
disposiciones de los términos de uso y las licencias
aplicables a dichas Tecnologias de Deloitte. El cliente sera
responsable de su personal (incluidos terceros, como, por
ejemplo, asesores) sobre los que se haya acordado entre el
Cliente y Deloitte, que tendran acceso a Deloitte
Technologies en relacion con la prestacion del servicio. En
las relaciones entre el Cliente y Deloitte, y en beneficio de la
respectiva entidad Deloitte propietaria de las Tecnologias de
Deloitte, Deloitte y/ o la respectiva entidad Deloitte retendra
y serd titular de todos los derechos sobre la propiedad
intelectual y otros derechos de propiedad de cualquier tipo
sobre las Tecnologias de Deloitte que son utilizadas o
desarrolladas en relacién con el contrato.

d) “Tecnologia de Deloitte” hace referencia a todo el know-
how y programas informaticos, interfaces de sistemas,
plantillas, metodologias, ideas, conceptos, técnicas,
herramientas, procesos, Contenido y tecnologias, incluidas
las tecnologias basadas en la nube y algoritmos propiedad
de o desarrollados por cualquier Entidad de Deloitte, o para
los que dicha Entidad haya obtenido una licencia, utilizados
por Deloitte y sus subcontratistas en la ejecucion de los
Servicios o de sus otras obligaciones.

e) Salvo en el supuesto en que se resuelva con caracter
definitivo que Deloitte ha incurrido en dolo o negligencia
grave, el Cliente indemnizard y exonerard de toda
responsabilidad a Deloitte, cualquier otra entidad Deloitte,
sus socios y su personal, frente a cualquier reclamacion de
terceros, que surja o traiga causa en el incumplimiento por
parte del Cliente de las condiciones establecidas en la
presente propuesta, en particular un uso indebido de los
resultados.

6.- Limitacion sobre daios y perjuicios

a) En caso de que la totalidad o una parte de las
disposiciones de este articulo 6 o del apartado
“Responsabilidad” del cuerpo de la propuesta se
consideraran inaplicables, la responsabilidad total de
Deloitte, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos
empleados por cualquier Reclamacion no podra exceder un
importe proporcional al dafio relativo que haya infligido su
conducta en relacién con el conjunto de conductas que ha
dado lugar a dicha Reclamacion.

b) La responsabilidad de Deloitte por los Servicios es
solamente frente al Cliente y no frente a los restantes
miembros del Grupo Cliente. En caso de que mas de un
miembro del Grupo Cliente se identifique en el contrato
como miembro con derecho a basarse en los Servicios, la
responsabilidad de Deloitte serd exclusivamente frente al
Cliente en cuyo beneficio se han prestado los Servicios.

c) El limite de responsabilidad establecido en esta
propuesta se aplicard en conjunto a todas y cada una de las
Reclamaciones que puedan surgir en cada momento en
virtud del Contrato o los Servicios o en relacion con los
mismos, con independencia de que dichas Reclamaciones
se presenten en elmismo o en distintos momentos o por uno
o varios miembros del Grupo Cliente u otras personas. El
limite de responsabilidad establecido en esta propuesta
también se aplicard& a todas y cada una de las
Reclamaciones presentadas contra cualesquiera otras
Entidades de Deloitte, incluidos los Subcontratistas,
Unicamente en la medida en que se determine judicialmente
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que cualquiera de ellas tiene responsabilidad en virtud del
Contrato o los Servicios o en relacién con los mismos.

d) Si la exencién de responsabilidad para otras Entidades de
Deloitte prevista en el articulo 1(d) no fuese efectiva por
cualquier motivo, se aplicaran las limitaciones de
responsabilidad previstas en este articulo 6 a las otras
Entidades de Deloitte (incluidos los Subcontratistas) como
si hubieran sido nombradas en el articulo 1.

e) Las disposiciones del articulo 6 no se aplicaran a ninguna
responsabilidad que, en virtud de la legislacion aplicable al
Contrato, sea ilegal limitar o excluir.

7.- Limitaciones sobre Garantias

a) Deloitte garantiza que prestara los Servicios de buenafey
con la debida diligencia y atencion.

b) En la maxima medida que permita la ley, Deloitte rechaza
todas las demads garantias, ya sean implicitas o explicitas.

8.- Fuerza mayor

Ninguna parte sera responsable de ninguna demora o
incumplimiento de las obligaciones que resulte de
circunstancias o causas fuera del control razonable,
incluidos, sin caracter restrictivo, actos u omisiones o la
falta de cooperacion de la otra parte (incluidas, sin caracter
restrictivo, personas fisicas o juridicas bajo su control, o
cualquiera de sus respectivos directivos, administradores,
empleados, otro personal y agentes), incendios u otros
accidentes, catastrofes naturales, epidemias, pandemias,
huelgas o conflictos laborales, guerras o actos violentos de
otro tipo, o cualquier ley, orden, sancién u otro requisito por
parte de una agencia o autoridad gubernamental.

9.- Confidencialidad

a) En la medida en que, en relacion con el Contrato, Deloitte
llegue a poseer cualquier informacion fiscal u otra
informacién relativa a los Servicios, secretos comerciales u
otra propiedad intelectual en relacion con el Grupo Cliente
que haya sido designada confidencial por la parte
informante o que, por su naturaleza, resulte claramente
confidencial (“Informaciéon Confidencial”), Deloitte no
revelard dicha Informacién Confidencial a ningtin tercero sin
el consentimiento del Cliente. El Cliente consiente, por el
presente documento, que Deloitte revele dicha Informacion
Confidencial:

(i) a los contratistas que prestan servicios administrativos,
de infraestructura, hosting, soluciones basadas en la nubey
otros servicios de apoyo a Deloitte, asi como a cualquier
Entidad de Deloitte (incluidos todos los Subcontratistas) y a
su personal correspondiente, en cualquier caso, ya esté
ubicado dentro o fuera de Espafia, siempre que dichos
contratistas y Subcontratistas cumplan obligaciones de
confidencialidad similares a las del presente articulo 9,

(i) a asesores juridicos, auditores, y aseguradoras de
Deloitte, y

(iii) segun requiera cualquier ley, reglamento, procesos
judiciales o administrativos, o en virtud de las normas
profesionales aplicables, o en relacion con cualquier
mediacion, arbitraje o procedimiento judicial presente o
futuro.

La obligacién de confidencialidad no se aplicara en caso de
que dicha Informacién Confidencial

(A) sea o se haya hecho publica por otros medios (incluida,
sin caracter restrictivo, cualquier informacién presentada
ante una agencia gubernamental y que sea de dominio
publico), y no como resultado del incumplimiento de
Deloitte;

(B) pase a disposicion de cualquier Entidad de Deloitte en
condiciones de no confidencialidad desde una fuente
distinta al Grupo Cliente que, en opinién razonable de
Deloitte, no tenga prohibido revelar dicha Informacion
Confidencial a Deloitte por wuna obligacion de
confidencialidad frente al Grupo Cliente;

(C) sea conocida por cualquier entidad Deloitte antes de ser
transmitida por el Grupo Cliente sin que exista ninguna
obligacion de confidencialidad; o

(D) sea desarrollada por cualquier entidad Deloitte
independientemente de la Informacién Confidencial
revelada por el Grupo Cliente a Deloitte.

b) El Cliente no podra revelar a ningun tercero ningun
Asesoramiento sin el consentimiento expreso por escrito de
Deloitte, excepto en los siguientes casos:

(i) la revelacion podria estar permitida en la medida en que
la ley vigente, o los reglamentos, normas y obligaciones
profesionales aplicables prohiban establecer limitaciones
sobre la misma;

(ii) si el Cliente o sus Empresas Asociadas estan obligados a
depositar sus estados financieros ante la Securities &
Exchange Commission (SEC), organismo de control bursatil
estadounidense, y cualquier Entidad de Deloitte es el
auditor del Cliente o de cualquiera de sus Empresas
Asociadas, en cuyo caso Deloitte no impondra restricciones
o limitaciones en relacién con la divulgacion por parte del
Grupo Cliente del tratamiento fiscal o la estructura tributaria
asociada con los Servicios fiscales o las operaciones
descritas en el Contrato, y el Grupo Cliente reconoce que
ninguno de sus otros asesores ha impuesto o impondra
restricciones o limitaciones a la divulgacion de dicho
tratamiento fiscal o estructura tributaria;

(iii) en el caso de que la legislacién fiscal de EE.UU. (Internal
Revenue Code) o los preceptos aplicables de su Hacienda
Publica (Internal Revenue Service) en relacién con los
beneficios fiscales (tax shelters) confidenciales (o leyes o
preceptos similares de otras autoridades fiscales en otras
jurisdicciones) sean de aplicacién, en cuyo caso no existiran
restricciones o limitaciones sobre la revelacion del
tratamiento fiscal o estructura tributaria.

(iv) en la medida en que las leyes o reglamentos de cualquier
jurisdiccion establezcan la declaracion ante las autoridades
fiscales de ciertos regimenes fiscales u operaciones
tributarias, no existiran restricciones o limitaciones a la
divulgacion de dichos regimenes u operaciones incluidos
como parte del Asesoramiento;

(v) el Cliente podra revelar informacién sobre el
Asesoramiento en la medida en que se necesite a cualquier
Empresa Asociada que no sea un miembro del Grupo
Cliente identificado como persona con derecho a basarse
en el Asesoramiento y Unicamente a efectos informativos,
siemprey cuando el Cliente garantice la confidencialidad de
dicho Asesoramiento, y el destinatario se comprometa a
mantenerla, y no interpongan reclamacion alguna contra
ninguna Entidad de Deloitte en relacion con el
Asesoramiento o los Servicios; y
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(vi) en la medida en que se requiera, a los auditores legales
del Grupo Cliente en su calidad de tales o a los asesores
legales del Grupo Cliente, relacionados con los servicios
objeto del Contrato.

c) EL Cliente utilizara el Asesoramiento Unicamente para los
fines especificados en el Contrato o el Asesoramientoy, sin
limitaciones, no podrd, sin el consentimiento previo por
escrito de Deloitte, utilizar ningin Asesoramiento en
relacion con cualesquiera decisiones de negocio de
terceros o con fines publicitarios. Todos los Servicios seran
exclusivamente en beneficio de los miembros del Grupo
Cliente identificados en el Contrato o Asesoramiento como
miembros con derecho a basarse en el Asesoramiento. La
mera recepcion de cualquier Asesoramiento (o informacion
derivada del mismo) por cualquier otra persona no creard
ningun tipo de obligacién de diligencia, relacion profesional
o responsabilidad presente o futura de ningun tipo entre
dichas personas y Deloitte.

10.- Cesiones

Ninguna de las partes podra ceder o transferir en modo
alguno este Contrato sin el consentimiento previo expreso
por escrito de la otra parte. Ninguna de las partes acordara
directa o indirectamente ceder o transferir a un tercero
ninguna reclamacién contra la otra parte en relacién con
este Contrato.

11.- Comunicaciones electronicas

a) Las partes aceptan el envio de documentos tanto
confidenciales como no confidenciales a través de correos
electrénicos. Ademas, podria acordarse la implementacién
de métodos de encriptado especificos. Las entidades de
Deloitte también pueden comunicarse electronicamente
con la Administracién Tributaria y otros organismos.

b) Se reconoce que Internet es un medio de comunicacién
inseguro por naturaleza, y que los datos pueden
corromperse, que las comunicaciones no siempre se
efectian lo suficientemente rapido (o simplemente no se
efectuan)y que otros métodos de comunicacién pueden ser
mas apropiados. Las comunicaciones electrénicas también
son propensas a ser contaminadas por virus. Cada parte
serd responsable de proteger sus propios sistemas e
intereses

12.- Otros Clientes

Ninguna de las disposiciones del Contrato podra impedir o
restringir a Deloitte o a cualquier otra Entidad de Deloitte la
prestacién de servicios a otros Clientes (incluidos los
servicios que fuesen iguales o similares a los del Contrato),
asi como el uso o la divulgacién con cualquier otro fin de los
conocimientos, experiencias o competencias utilizados,
adquiridos o derivados de la prestacion de los Servicios, con
sujecion a las obligaciones de confidencialidad
establecidas en el articulo 9, incluso si los intereses de esos
otros Clientes entrasen en competencia con el Grupo
Cliente.

13.- Personal

El Cliente conviene en no solicitar, contratar o emplear, ni
directa niindirectamente, a ningiin miembro del personalde
Deloitte que, en el plazo de los dos (2) afios anteriores, haya
estado implicado directamente en la prestacion de los
Servicios o relacionado de otra forma directamente con el
Contrato, excepto cuando la contratacién responda

directamente a una oferta general de empleo. En caso de
incumplimiento de este compromiso el Cliente debera
pagar a Deloitte una indemnizaciéon de dafos y perjuicios
equivalente a dos anualidades del salario bruto de las
personas contratadas, que sera exigible en el momento en
que celebre con el trabajador un contrato laboral o contrato
de prestacion de servicios.

14.- Destruccion de papeles de trabajo

Deloitte podra conservar copias de los documentos y los
archivos proporcionados por el Grupo Cliente en relacion
con los Servicios a efectos del cumplimiento de las normas
profesionales y las politicas de retencion internas sujeto a
las obligaciones de confidencialidad establecidas en el
articulo 9.a). Todos los documentos y archivos conservados
por Deloitte tras la finalizacién de los Servicios (incluidos los
documentos que pertenezcan legalmente al Grupo Cliente)
podran ser destruidos de forma rutinaria de acuerdo con las
politicas de las Entidades de Deloitte que se apliquen en
cada momento.

15.- Material publicitario y uso del nombre comercial

Ni las Entidades de Deloitte ni el Grupo Cliente podran
utilizar las marcas comerciales, marcas de servicio u otras
marcas de la otra parte en el material publicitario externo sin
el consentimiento previo por escrito de la otra parte. No
obstante, como credencial de nuestra experiencia
profesional y con fines comerciales, las Entidades de
Deloitte podran utilizar las marcas del Cliente y hacer
referencia a los nombres del Grupo Cliente y a la prestacion
de los Servicios en (i) materiales publicitarios y de marketing
como referencia de su experiencia, y (ii) en sus sistemas de
datos internos.

16.- Proteccion de datos personales

Ambas partes se comprometen a cumplir con todas las
obligaciones impuestas en la normativa aplicable en
materia de proteccion de datos de caracter personal, en
relacion con aquellos datos que sean objeto de tratamiento
como consecuencia del presente Contrato.

A los efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
presente Contrato, se podrian plantear varias opciones
dependiendo del tratamiento de datos realizado por
Deloitte:

16.1. Deloitte no accede a datos de caracter personal
para la prestacion del Servicio

En el caso de que la prestaciéon del Servicio no conlleve
acceso a datos de caracter personal por parte de Deloitte, lo
dispuesto en el presente articulo no resultara de aplicacion.

16.2. Deloitte accede a datos de caracter personal para
la prestacion del Servicio

Si como consecuencia de la prestacion de los Servicios
contratados, Deloitte tuviera acceso a datos de caréacter
personal que se encuentran bajo la responsabilidad del
Cliente, Deloitte tendra la condiciéon de Encargado del
tratamiento.

a) Tratamientos

La naturaleza y finalidad de los tratamientos que Deloitte
realizaréd por cuenta del Cliente serd la derivada de la
prestacién del Servicio objeto del Contrato y durante la
duracion del mismo. Los tratamientos de datos previstos
son aquéllos directamente relacionados con el correcto
desarrollo del Servicio. Se adjunta como Anexo Il un
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documento para la descripcion de las operaciones de
tratamiento, en el supuesto de requerir un mayor detalle
sobre los pormenores de las mismas y, en particular, las
categorias de datos personales, las categorias de
interesados y los fines para los que se tratan datos
personales por cuenta del Cliente.

Deloitte se compromete a tratar los datos personales a los
que tenga acceso Unicamente para el cumplimiento de los
términos de este Contrato. Este compromiso se extendera
asimismo con respecto a las Transferencias Internacionales
de Datos de Caracter Personal a un tercer pais o una
Organizacién internacional.

En consecuencia, los datos que se conozcan u obtengan en
virtud de este Contrato, no podran ser utilizados para
ninguna otra finalidad distinta de la ejecucién del mismo,
tendran caréacter confidencial y no seran divulgados o
puestos en conocimiento de terceros sin la previa
autorizacion por escrito del Cliente, salvo en los casos
expresamente autorizados por la Ley.

b) Deberde secreto

Habida cuenta del caracter reservado de los datos que
obran en poder del Cliente, en caso de que éstos pudieran
ser conocidos por Deloitte en virtud del presente Contrato,
éste ultimo se compromete a observar la mas estricta
confidencialidad y deber de secreto. Esta obligaciéon
permanecerd en vigor incluso después de cesar en su
relacién con el Cliente.

A estos efectos, Deloitte se compromete a tomar, respecto
de sus empleados, todas las medidas necesarias para que
resulten informados de la necesidad del cumplimiento de
las obligaciones que le incumben como encargado del
tratamiento de datos de caracter personal y que, en
consecuencia, deben respetar. Deloitte solo concederd
acceso a los datos personales tratados a los miembros de
su personal en la medida en que sea estrictamente
necesario para la ejecucion, la gestién y el seguimiento del
contrato. Deloitte garantizara que las personas autorizadas
para tratar los datos personales recibidos se hayan
comprometido a respetar su confidencialidad o estén
sujetas a una obligacién de confidencialidad de naturaleza
estatutaria.

c) Instrucciones documentadas del Cliente como
Responsable del tratamiento

Deloitte tratara los datos personales Unicamente siguiendo
instrucciones documentadas del responsable, salvo que
esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o de
los Estados miembros que se aplique al encargado. En tal
caso, Deloitte informara al responsable de esa exigencia
legal previa al tratamiento, salvo que tal Derecho lo prohiba
por razones importantes de interés publico. El responsable
también podra dar instrucciones ulteriores en cualquier
momento del periodo de tratamiento de los datos
personales. Dichas instrucciones deberan estar siempre
documentadas.

En virtud de lo anterior, si las instrucciones dadas por el
responsable infringen, a juicio del encargado, el Reglamento
(UE) 2016/679, el Reglamento (UE) 2018/1725 o las
disposiciones aplicables del Derecho de la Unién o de los
Estados miembros en materia de proteccion de datos,
Deloitte informara inmediatamente al responsable.

Deloitte adoptara las medidas que garanticen que cualquier
persona que actle bajo su autoridad, y tenga acceso a datos
personales en virtud del presente Contrato, solo pueda

tratarlos siguiendo lo indicado en el mismo, asi como las
instrucciones del responsable.

d) Subcontratacién

En el caso de que Deloitte recurra a subcontratistas o
especialistas con los que mantenga un acuerdo
(subencargado) para llevar a cabo determinadas
actividades de tratamiento de datos personales por cuenta
del Cliente, Deloitte debera obtener autorizacién previa del
Cliente. A tal efecto, Deloitte informara por escrito al Cliente
con cardacter previo de las subcontrataciones previstas,
facilitando los datos de los terceros a los que pretenda
subcontratar. Si el Cliente no manifestara por escrito su
oposicién a dicha subcontratacién en el plazo de 48 horas
desde la recepcion de la notificaciéon correspondiente, se
entenderd que no se opone a la misma. Los mismos
términos y obligaciones resultaran aplicables en el
supuesto de que Deloitte tuviera intencion de sustituir a
alguno o algunos de sus subencargados.

Adicionalmente, el Cliente acepta que Deloitte, actuando en
nombre y por cuenta del Cliente, subcontrate determinados
servicios con cualquiera de las sociedades que forman
parte de la Organizacién Deloitte, con las cuales tiene
suscritas clausulas ad-hoc, asi como con aquellos
especialistas técnicos con los que Deloitte tiene un acuerdo
para prestar apoyo en servicios concretos. Estos, como
encargados de tratamiento, podran tratar datos
responsabilidad del Cliente (“los subencargados”). Se
adjunta como Anexo lll la lista de subencargados ajenos a la
Organizacion Deloitte en Espafa.

En todo caso, el subcontratista tendra la condicién de
encargado del tratamiento, y estara obligado igualmente a
cumplir las obligaciones establecidas en este Contrato, asi
como las instrucciones que dicte el responsable en
desarrollo del mismo. Correspondera, en todo caso, a
Deloitte regular por escrito la nueva relacion juridica con el
subencargado de forma que éste quede sujeto a
obligaciones de protecciéon de datos equivalentes y en
cualquier caso no menos restrictivas de las recogidas en el
presente articulo, en lo referente al adecuado tratamiento
de los datos personalesy a la garantia de los derechos de las
personas afectadas. Dichas obligaciones seran igualmente
extensibles en el supuesto de que el subencargado utilice
otros terceros y en el caso de existir una cadena de
subcontratistas, de tal modo que Deloitte y cualquiera de
los sucesivos subcontratistas hasta llegar al ultimo de la
cadena queden sujetos a las mismas obligaciones.

Deloitte proporcionara al responsable, a instancia de este,
una copia del contrato con el subencargado y de cualquier
modificacién posterior del mismo. En la medida en que sea
necesario para proteger secretos comerciales u otro tipo de
informacion confidencial, como datos personales, Deloitte
podré expurgar el texto del contrato antes de compartir la
copia.

Deloitte serd plenamente responsable ante el Cliente y
respondera del efectivo cumplimiento de las obligaciones
en materia de protecciéon de datos de los posibles
subcontratistas que interviniesen en el tratamiento de los
datos personales.

e) Transferencias internacionales de datos

Las transferencias de datos a un tercer pais o a una
organizacién internacional por parte de Deloitte, solo
podran realizarse siguiendo instrucciones documentadas
del responsable o en virtud de una exigencia expresa del
Derecho de la Unién o del Estado miembro al que esté sujeto
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el encargado; en todo caso, se llevardan a cabo de
conformidad con el capitulo V del RGPD.

Elresponsable se aviene a que, cuando Deloitte recurra a un
subencargado para llevar a cabo actividades de tratamiento
especificas (por cuenta del responsable) y dichas
actividades conlleven una transferencia de datos
personales en el sentido del capitulo V del RGPD, Deloitte y
el subencargado puedan garantizar el cumplimiento del
capitulo V del RGPD utilizando cldusulas contractuales tipo
adoptadas por la Comisién, con arreglo al articulo 46,
apartado 2, del RGPD, siempre que se cumplan las
condiciones para la utilizacion de dichas clausulas
contractuales tipo, o bien, clausulas ad-hoc. Previa
solicitud por parte del Cliente, Deloitte facilitara una copia
de las clausulas que, en su caso, se hayan suscrito con el
subencargado.

f) Medidas de seguridad

Deloitte se compromete a aplicar las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar un nivel de
seguridad adecuado al riesgo, habida cuenta del estado de
la técnica, los costes de aplicacion, la naturaleza de los
datos almacenados, el alcance, contexto y fines del
tratamiento, asi como los riesgos a que estén expuestosy el
impacto que esto pudiera tener sobre los derechos y
libertades de las personas fisicas.

En todo caso, Deloitte deberd implantar mecanismos para:

- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su
caso.

- Garantizar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y resiliencia permanentes de los
sistemas y servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos
personales de forma rapida, en caso de incidente
fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar regularmente la
eficacia de las medidas técnicas y organizativas
implantadas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

Deloitte estara obligado a cumplir con sus deberes respecto
a la asistencia al responsable en cuanto a la realizacién de
cualesquiera evaluaciones de impacto en materia de
proteccion de datos que estuviera obligado a llevar a cabo el
responsable y, en funcién del Servicio a prestar, Deloitte se
compromete al cumplimiento de las medidas seguridad
establecidas por la Firma.

De conformidad con el articulo 32 del RGPD, se deberan fijar
las medidas de seguridad aplicables en cada momento
teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de
aplicacién, y la naturaleza, el alcance, el contexto y los fines
del tratamiento, asi como los riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las
personas fisicas.

Las medidas de seguridad de Deloitte como encargado del
tratamiento se recogen en un documento especifico que
puede solicitar el Cliente en cualquier momento.

g) Realizacion de auditorias

A instancia del responsable, Deloitte permitird y contribuira
a la realizacién de auditorias de las actividades de
tratamiento cubiertas por el contrato con el fin de
comprobar los extremos indicados con anterioridad. Dichas
auditorias serian realizadas por el responsable, o por un

tercero designado de mutuo acuerdo, siendo el coste de las
mismas soportado por el responsable.

Las auditorias deberan llevarse a término de conformidad
con los siguientes requisitos:

- El Cliente proporciona un aviso razonable de no
menos de 30 dias y, las partes, de manera
razonable, acordaran el alcance y los parametros
de dicha auditoria;

- En la medida en que el alcance de la auditoria
esté cubierto en cualquier certificacion, auditoria
realizada por Deloitte o por un auditor externo
independiente dentro de los 12 meses anteriores
a la solicitud de auditoria del Cliente y, no haya
habido cambios importantes en los controles
auditados, Deloitte puede compartir el informe
en la medida que sea relevante para el Clienteyla
divulgacion de dicho informe se considerard que
satisface la solicitud de auditoria realizada por el
Cliente;

- Cuando, de manera razonable, el Cliente aun
requiere una auditoria especifica, dicha auditoria
se llevara a cabo durante el horario comercial
habitual, sujeto a las politicas de Deloitte y no
podréa interferir de manera irrazonable con las
actividades comerciales de Deloitte;

- La auditoria estara sujeta a los deberes de
confidencialidad de Deloitte con cualquiera de
sus Clientes o empleados y no se extendera a los
subcontratistas de Deloitte o a entidades de
Deloitte;

- Estos derechos no daran derecho al responsable
de tratamiento a requerir el acceso a informacion,
instalaciones o sistemas ajenos al Servicio
contratado, ni a informacién de terceras partes o
de la propia Deloitte no directamente relacionada
con el Servicio prestado.

- Los derechos otorgados en este parrafo no se
pueden ejercer mas de una vez dentro del afio
natural.

Ainstancia del responsable, Deloitte facilitara el informe de
conclusiones de las auditorias que Deloitte hubiera
realizado a los subencargadosy, en su caso, dara respuesta
a las consultas complementarias que pudiera precisar el
responsable.

h) Notificacion de brechas de seguridad

Deloitte notificara al Cliente sin dilacién indebida y a través
del canal que facilite el Cliente a estos efectos, las
violaciones de la seguridad de los datos personales a su
cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda
la informacién relevante para la documentacion y
comunicacion de laincidencia, salvo en aquellos supuestos
en los que sea improbable que dicha violacién de seguridad
constituya un riesgo para los derechos y libertades de los
interesados.

Si dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacion
siguiente:

- Descripcion de la naturaleza de la violacion de la
seguridad de los datos personales y, cuando sea
posible, las categorias y el nimero aproximado
de interesados afectados, y las categorias y el
nimero aproximado de registros de datos
personales afectados.

- Elnombre y los datos del delegado de proteccion
de datos.
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- Descripcion de las posibles consecuencias de la
violacion de la seguridad de los datos personales.

- Descripcion de las medidas adoptadas o
propuestas para poner remedio a la violacién de
la seguridad de los datos personales, incluyendo,
si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si Deloitte no dispone de toda esta informacién y/o
documentacién en el momento de la notificacién de la
violaciéon de seguridad al responsable, aquella podra
aportarse de forma gradual sin dilacion indebida.

Adicionalmente, en lo que se refiere a las violaciones de
seguridad de datos personales tratados por cuenta del
responsable, Deloitte asistird al responsable en la
notificacién a las autoridades de control pertinentes y en la
recopilacion de la informacién necesaria para el correcto
registro y notificacion de la mencionada violaciéon de
seguridad de datos personales.

i) Derechos de los interesados

Deloitte asistird al Cliente a través de medidas técnicas y
organizativas apropiadas y siempre que sea posible, para
que éste pueda cumplir con su obligacion de responder a las
solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los
derechos de los interesados establecidos en la normativa
vigente. A estos efectos, si bien no correspondera a Deloitte
la atencién por cuenta del responsable de estos derechos,
si debera comunicar al Cliente, si asi lo aconteciera, que se
ha ejercido un derecho frente a Deloitte, aportando tanto la
solicitud delinteresado, como cuanta informacién adicional
hubiera asimismo entregado a estos fines. Tal
comunicacion se realizard sin dilacién indebida a la
direccién que el Cliente facilite a estos efectos.

j) Devolucién o destruccién de los datos

Una vez terminado por cualquier causa el Contrato, Deloitte
se compromete a destruir todos los datos personales a los
que hubiera tenido o tenga acceso para la realizacion del
objeto del Contrato, al igual que cualquier copia de los
mismos en cualquier soporte, salvo en la medida en que sea
necesaria su conservacion en virtud de la legislacion
aplicable, o para la formulacién, ejercicio o defensa de
reclamaciones relacionadas con el objeto del presente
contrato.

k) Diligencia

Deloitte resolvera con presteza y de forma adecuada las
consultas del responsable relacionadas con el tratamiento
de datos y pondrd a su disposicién la documentacion
justificativa correspondiente  para  demostrar el
cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccién
de datos contempladas en el presente Contrato.

1) Obligaciones del Responsable
Corresponde al responsable del tratamiento:

- Entregar a Deloitte los datos a los que se refiere el
apartado a) de este articulo.

- Realizar una evaluaciéon del impacto en la
proteccion de datos personales de las
operaciones de tratamiento a realizar por
Deloitte.

- Realizar las consultas previas que corresponda.

- Velar, de forma previa y durante todo el
tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por
parte de Deloitte.

- Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién
de inspecciones y auditorias.

18.- Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial

18.1 Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial
durante la prestacién de los Servicios

Para la prestacion de sus Servicios, Deloitte podra utilizar
herramientas de Inteligencia Artificial. Deloitte se
compromete a utilizar inicamente aquellas herramientas
de Inteligencia Artificial que cumplan con el Reglamento
(UE) 2024/1689 del Parlamento Europeoy del Consejo de 13
de junio de 2024 por el que se establecen normas
armonizadas en materia de inteligencia artificialy por el que
se modifican los Reglamentos (CE) 300/2008, (UE)
167/2013, (UE) 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 y
(UE) 2019/2144 y las Directivas 2014/90/UE, (UE) 2016/797 y
(UE) 2020/1828 (Reglamento de Inteligencia Artificial), con
cualquier otra disposicién legal que resulte de aplicacion, y
con los principios establecidos en el Deloitte Trustworthy Al
Framework.

El uso de dichas herramientas queda sujeto en todo caso a
los siguientes términos:

1. Tipologia de Herramientas de Inteligencia Artificial:
Deloitte queda autorizado para, de conformidad con el
Reglamento de Inteligencia Artificial, hacer uso en el
marco de la prestacion de los Servicios contratados
por el Cliente de la siguiente tipologia de herramientas
de Inteligencia Artificial:

(i) Herramientas que implican un riesgo minimo o
inexistente para los derechos de las personas
fisicas.

(ii) Herramientas sobre las que se prevén
obligaciones de transparencia especificas, en
cuyo caso se observaran las previsiones
concretas del Reglamento de Inteligencia
Artificial aplicables a este tipo de herramientas.

En caso de que, de modo excepcional y por las
particularidades propias del Servicio contratado por el
Cliente, Deloitte utilizase herramientas de Inteligencia
Artificial que entranasen un riesgo superior a los anteriores,
Deloitte solicitard autorizacién explicita y por escrito al
Cliente antes de su uso.

2. Sistema de Calidad de las Herramientas de
Inteligencia Artificial: Deloitte se compromete a
disponer de un sistema de gestion de calidad
documentado de las herramientas de Inteligencia
Artificial que utilice con motivo de la prestacién de los
Servicios contratados por el Cliente. Asimismo, para
los casos excepcionales en que se utilicen
herramientas de Inteligencia Artificial que entrafien un
riesgo alto, Deloitte establecera, implementard y
documentard un sistema de gestion de riesgos
especifico asociado al uso de dichas herramientas.

3.  Supervisiéon Humana: El uso de las herramientas de
Inteligencia Artificial, asi como los resultados
obtenidos a partir de su uso, serdn supervisados y
validados por personal cualificado de Deloitte, con el
objetivo de garantizar su precision, relevancia y
adecuacién al Servicio contratado por el Cliente, asi
como el cumplimiento de los estandares de calidad y
medidas de seguridad durante todo el periodo en que
las mismas estén en uso. A estos efectos, se entendera
por resultado (output) cualquier producto generado a
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partir del uso de herramientas de Inteligencia Artificial
por parte de Deloitte.

No Conservacién de Informacion: Las herramientas de
Inteligencia Artificial utilizadas por Deloitte en el marco
de la prestacién del Servicio contratado por el Cliente,
no conservaran copias de la informacién -de caracter
personal o no- que se introduzca en ellas para la
obtencion de los resultados. La informacion
procesada para este fin sera utilizada exclusivamente
en el contexto especifico de la prestacion del Servicio
contratado por el Cliente a Deloitte, sin que quede
almacenada de forma permanente en los sistemas de
este ultimo.

Proveedores Certificados: Deloitte garantiza que las
herramientas de Inteligencia Artificial utilizadas en el
marco de la prestacién del Servicio contratado por el
Cliente han sido puestas a su disposicion por
proveedores de Inteligencia Artificial debidamente
certificados conforme con la normativa aplicable en la
materia.

Limitacién en el Uso de la Informacién: La informacién
introducida en las herramientas de Inteligencia
Artificial utilizadas por Deloitte para obtener los
resultados que en cada caso correspondan se utilizara
dentro del entorno controlado por Deloitte. En este
sentido, Deloitte uUnicamente empleard las
capacidades de las herramientas de Inteligencia
Artificial con las que cuente con fines de prestacién de
los Servicios contratados por el Cliente. Deloitte y el
Cliente acuerdan que cualquier informacion
proporcionada en el marco de la prestacion de los
Servicios, independientemente de su naturaleza
(incluyendo datos personales o cualquier otro tipo de
dato), no serd utilizada para el entrenamiento,
desarrollo, mejora o cualquier otro fin relacionado con
la optimizacién de herramientas de Inteligencia
Artificial de Deloitte, salvo que exista un
consentimiento previo, expreso y por escrito del
Cliente.

Uso de Datos Personales: Cualquier posible
tratamiento de datos de caracter personal por parte de
Deloitte en el uso de herramientas de Inteligencia
Artificial para la prestacion de los Servicios
contratados por el Cliente se realizard con estricto
cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
que resulte de aplicacion en cada momento.

Seguridady Confidencialidad: Deloitte se compromete
a adoptar las medidas de seguridad técnicas y
organizativas necesarias para proteger la
confidencialidad e integridad de la informacion
procesada a través de las herramientas de Inteligencia
Artificial con las que cuente, limitando el acceso a
personal autorizado. Asimismo, Deloitte garantiza que
el personal con acceso a tales herramientas de
Inteligencia Artificial ha sido formado en la materia y
conoce los términos de uso, seguridad 'y
confidencialidad previstos en la presente clausula.
Deloitte garantiza que dichas herramientas son
seguras, de confianza y respetan los derechos
fundamentales y otras disposiciones sobre seguridad
contempladas en el Reglamento de Inteligencia
Artificial.

Propiedad Intelectual e Industrial. Cualquier derecho
que pudiera derivarse del uso por Deloitte de
herramientas de Inteligencia Artificial pertenecera, en
exclusiva e integramente, a Deloitte.

Deloitte se reserva el derecho de modificar esta clausula en
funcién de la evolucién tecnoldgica y normativa en el &mbito
de la Inteligencia Artificial, notificando al cliente cualquier
cambio material relevante en su uso o condiciones.

18.2 Utilizacion excepcional de herramientas o sistemas
de inteligencia artificial en reuniones con Deloitte

En casos excepcionales, el Cliente podra utilizar sistemas
de IA durante las reuniones presenciales, llamadas o
videollamadas realizadas por medio de herramientas de
comunicacion y colaboracién en el marco de la relacion
contractual mantenida con Deloitte siempre y cuando
cumpla, de forma cumulativa, las siguientes condiciones:

(U]

(i)

(ii)

(iv)

v)

Informacion y Consentimiento: El Cliente debera
informar a todos los asistentes, al comienzo de la
reunion presencial, llamada o videollamada, sobre su
intencién de emplear sistemas de IA, asi como obtener
el consentimiento expreso de los mismos, con
anterioridad a su utilizacion. Es responsabilidad del
Cliente, en todo caso, garantizar que el
consentimiento otorgado por los asistentes a las
llamadas o las videollamadas queda registrado en la
transcripcion que se genere a partir del uso de
sistemas de |A.

Cumplimiento de la legislacion sobre proteccion de
datos: En todo caso, el Cliente queda obligado a
garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable
en materia de proteccién de datos personales en cada
jurisdiccion pertinente.

Medidas de seguridad: El Cliente garantizara, en
cualquier caso, la adopcién e implementaciéon de
sistemas y mecanismos de seguridad fisica y légica
adecuados para proteger lainformacion tratada por los
sistemas de IA, garantizando la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de los datos
almacenados o transmitidos durante las llamadas o
videollamadas. Esta obligacién resulta aplicable a
cualquier tipo de informacién compartida durante
dichas llamadas o videollamadas, ya se trate de datos
de caracter personal o no.

Supervisidon y Aprobacién: Deloitte revisara cualquier
documento o informacidn, contenido en cualquier
soporte, que haya sido generada u obtenida por medio
del uso de sistemas de IA (en adelante, “output”).
Deloitte deberd, asimismo, aprobar expresamente la
utilizacién por el Cliente del output. Asimismo, el
Cliente deberad establecer mecanismos adecuados
para supervisar continuamente que la utilizacién de
dicho output se ajusta exclusiva y especificamente a
los usos permitidos por Deloitte. El Cliente debera
suprimir cualquier output cuyo uso no haya sido
previamente autorizado por Deloitte.

Uso limitado y no vinculante del output: El output
autorizado por Deloitte sélo podra ser utilizado por el
Cliente en el marco de la relacién contractual
mantenida con Deloitte, y, en cualquier caso, de
conformidad con los usos permitidos por Deloitte. Las
conversaciones mantenidas durante las reuniones
presenciales, llamadas o videollamadas sobre las que
se apliguen los sistemas de IA, asi como su
procesamiento o andlisis posterior no determinaran,
en ningun caso, la posicion juridica de Deloitte
respecto de los temas o asuntos tratados durante las
mismas. En este sentido, el output generado a partir
del uso de sistemas de IA en ningun caso sera
vinculante entre las Partes ni constituird un entregable.
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(vi) Supervisién de cumplimiento: En cualquier momento
de la relaciéon contractual mantenida entre las Partes,
Deloitte podra requerir al Cliente documentaciéon que
acredite el cumplimiento de las anteriores
obligaciones.

Elincumplimiento por parte del Cliente de cualquiera de las
condiciones establecidas en esta clausula constituird una
causa de terminacion del contrato, pudiendo dar lugar a la
rescision del mismo por parte de Deloitte, sin perjuicio de
otras acciones legales que puedan emprenderse.

El incumplimiento de cualquiera de las anteriores
condiciones sera responsabilidad exclusiva del Cliente,
manteniendo a Deloitte indemne, en cualquier caso.

19.- Anticorrupcién y Sanciones

Deloitte acepta que el Grupo Cliente puede estar sujeto a
leyes que prohiban el soborno o la entrega de objetos de
valor a funcionarios publicos con la intencién de influir en
los actos de dichas personas en relaciéon con el Grupo
Cliente. Deloitte podria estar sujeto a leyes y cddigos de
conducta profesional similares, y tiene sus propias politicas
y procedimientos internos que prohiben comportamientos
ilegales o poco éticos. Al prestar los Servicios, Deloitte se
compromete a no ofrecer, prometer ni dar ventajas
financieras ni de otro tipo a otras personas con la intencién
de inducirlas a cometer acciones indebidas, ni a
recompensar comportamientos indebidos en beneficio del
Grupo Cliente, ya que en ambos casos infringe la
legislacion.

El Cliente y Deloitte deberan cumplir con todas las leyes y
normativas relativas a sanciones econdémicas, controles de
exportaciones e importaciones, que le sean aplicables o
tengan impacto en la prestaciény recepcion de los Servicios
objeto de este Contrato. Ambas partes reconocen que
dichas leyes y reglamentos restringen la exportacion y re-
exportacidon de Servicios y Entregables a jurisdicciones
sujetas a sanciones econdmicas territoriales.

Tanto Deloitte como el Cliente declarany garantizan a la otra
parte que no estéan: (i) sujetos a sanciones de congelacion
de activos, como por ejemplo mediante la inclusién en la
lista de Nacionales Especialmente Designados y Personas
Bloqueadas ("Lista SDN") mantenida por la oficina de
Control de Activos Extranjeros de los Estados Unidos, o las
listas consolidadas de objetivos de congelacién de activos
publicadas por la ONU, la UE, o el Reino Unido, ni son
propiedad ni estdn controladas (*) (ya sea individual o
colectivamente) por personas sujetas a dichas sanciones;
(i) localizados con domicilio (o en caso de persona fisica,
residencia habitual) en un pais o territorio sujeto a
sanciones geograficas impuestas por el Gobierno de los
Estados Unidos (actualmente Ucrania — Crimea-, Cuba,
Corea del Norte, Irdn y Siria) o son propiedad o controladas
por personas residentes en dichos paises; o (iii) sujetos a
restricciones con respecto a la recepcién de articulos de
origen estadounidense por encontrarse incluidos en la Lista
de Personas Denegadas o en la Lista de Entidades
Prohibidas, elaboradas por el Departamento de Comercio
de los Estados Unidos.

Ademas, el Cliente garantiza que: (a) no suministrara los
productos y/o servicios de Deloitte a ninguna persona que
se encuentre en alguna de las situaciones establecidas en
los puntos (i), (ii) o (iii) anteriores, ni los utilizara para el
beneficio de, o para cualquier transaccién que involucre a
cualquier persona que se encuentre en alguna de las
situaciones establecidas en los puntos (i) o (ii) (en adelante,
conjuntamente, "Entidades Prohibidas"); y (b) no

suministrara a Deloitte ninguin dato relacionado con ninguna
Entidad Prohibida.

Si el Cliente incumple esta disposicion, o si Deloitte
determina que esta prohibido bajo cualquier ley o regulacion
aplicable proporcionar productos y/o servicios bajo este
Acuerdo, ademas de cualquier otro derecho o recurso que
pueda tener, Deloitte podrd terminar o suspender
inmediatamente el presente Acuerdo y/o cualquier
formulario de pedido afectado.

(*) A los efectos de esta disposicién, se entendera
por: (a) "persona”, toda persona fisica o juridica; (b) "ser
propiedad", una participacion en el capital del 50 por ciento
o mas, ya sea directa o indirectamente; y (c) "estar
controlada", el derecho o la capacidad de dictar las
decisiones, acciones y/o politicas de una entidad o su
administracién.

20.- Articulo a efectos del tratamiento de datos
personales para el cumplimiento de la Ley 10/2010 de
Prevencion del Blanqueo de Capitales y de la
Financiacion del terrorismo

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 32 bis.
“Proteccion de datos en el cumplimiento de las
obligaciones de diligencia debida” de la Ley 10/2010, de 28
de abril, de prevencion del blanqueo de capitales y de la
financiacién del terrorismo, venimos obligados a tratar
datos de caracter personal de los afectados con ciertas
limitaciones del ejercicio de los derechos previstos en la
normativa de proteccion de datos de caracter personal.

21.- Indivisibilidad del contrato, modificaciones vy
vigencia

Nada de lo discutido con anterioridad a la formalizacién de
la Propuesta, condujo a, ni forma parte del Contrato,
excepto lo que se establezca especificamente en este
Contrato. Este Contrato reemplaza a cualquier contrato
previo en relacién con los Servicios.

Ninguna modificacién a este Contrato tendréd efecto a
menos que esté redactada por escrito y firmada por los
representantes autorizados de ambas partes, si bien, no
obstante, el alcance de los Servicios establecido en la
Propuesta puede ser modificado mediante acuerdo por
escrito de las partes, incluyendo a través de un correo
electrénico. Si Deloitte ya ha comenzado el trabajo a
requerimiento del Cliente (p.ej., recopilacién de
informacion, planificaciéon del proyecto o asesoramiento
inicial), el Cliente acuerda que, en tal caso, este Contrato
sera efectivo desde el comienzo de dicho trabajo.

22.- Supervivencia e interpretacion de terceros
beneficiarios

a) Cualesquiera disposiciones del Contrato que, bien
explicitamente, bien por su naturaleza, se extiendan mas
alléd de la fecha de expiracion o terminacion del Contrato
seguiran siendo validas tras dicha expiracién o terminacion.

b) Si cualquier disposicion de este Contrato es hallada de
imposible ejecuciéon por un tribunal de jurisdiccion
competente u otras autoridades competentes, ya sea total
o parcialmente, dicha disposicién o la parte afectada no
afectaran a las demas disposiciones del Contrato, y dicha
disposicién no valida serd modificada en la medida
necesaria para que sea ejecutable, preservando en la mayor
medida posible la intencidn de las partes establecida en el
Contrato. Las disposiciones del Contrato se aplicaran de
conformidad con la Ley, ya sea con respecto a acciones
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contractuales, legales o extracontractuales (incluyendo sin
limitacion alguna la negligencia) u otras, incluso aunque
hubiese un incumplimiento del propdsito esencial de
cualquier recurso.

c) Las Entidades de Deloitte son terceros beneficiarios del
Contrato. Cada una de ellas tendréd derecho a exigir el
cumplimiento de estos términos, acuerdos y compromisos.

23.- Legislacion aplicable y jurisdiccion competente

Este Contrato, incluidos los anexos y todos los asuntos
relacionados con el mismo, se regird por y debera ser
interpretado en virtud de la legislacion espafiola (sin que
tengan efecto sus principios de conflicto de derecho).
Cualquier accién o procedimiento derivado de o en relacién
con este Servicio, las partes, con renuncia expresa a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderle, se
someten a lajurisdiccidony competencia de los tribunales de
Madrid.

Las partes, por el presente, de forma expresa e irrevocable,

a) se someten a la jurisdiccion exclusiva de dichos
tribunales a efectos de cualquier causa o procedimientoy

b) renuncian, en la maxima medida permitida por la ley, a
cualquier alegacion de la doctrina del forum non conveniens
en relacién con el lugar y procesamiento de cualquier causa
ante dichos tribunales.

Ninguna disposicion de este parrafo impide que cualquiera
de las partes, en cualquier momento antes o después de
invocar los procedimientos de resolucién amistosos, inicie
un procedimiento legal para proteger cualesquiera
derechos de propiedad intelectual, secretos comerciales o
informaciéon confidencial o para preservar cualquier
derecho o accion legal.

24.- Resolucidn de conflictos

Las partes se comprometen a intentar resolver lo antes
posible y de buena fe cualquier conflicto o reclamacién que
surja en relacién con el Contrato mediante negociaciones
con la Alta Direccion. Nada de lo dispuesto en este parrafo
impide que cualquiera de las partes, en cualquier momento
antes o después de invocar los procedimientos de
resolucion amistosos, inicie un procedimiento legal para
proteger cualesquiera derechos de propiedad intelectual,
secretos comerciales o informacién confidencial o para
preservar cualquier derecho o accién legal.

25.- Legislacion sobre Intercambio de Informacién

Deloitte y/o cualquier otra Entidad Deloitte podria estar
obligada a comunicar a las autoridades competentes
informacion sobre determinados tipos de operaciones o en
relacién con su implementacioén. La decision de comunicar

dicha informacién, su contenido y fecha de la
comunicacién, es un asunto que la Entidad Deloitte se
reserva enteramente a su exclusivo criterio. Sin embargo, la
Entidad Deloitte podria informar al Cliente si se propone
realizar, o ha realizado, cualquier comunicacién que
considere relevante sobre los Servicios. La Entidad Deloitte
también podria estar obligada a comunicar a dichas
autoridades informacién sobre cualquier participe en las
referidas operaciones. Asimismo, el Cliente o cualquier otro
Beneficiario podria estar obligado, bajo la citada legislacion,
a comunicar informacién sobre las referidas operaciones,
como podria suceder si, en funcién de las circunstancias
concurrentes, Deloitte estuviera legalmente dispensada de
la referida obligacion debido a su deber de secreto
profesional, en los términos establecidos en la Ley 10/2020,
de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley 58/2003,
de 17 de diciembre, General Tributaria, en transposicién de
la Directiva (UE) 2018/822 del Consejo, de 25 de mayo de
2018, que modifica la Directiva 2011/16/UE por lo que se
refiere al intercambio automatico y obligatorio de
informacion en el ambito de la fiscalidad en relacion con los
mecanismos transfronterizos sujetos a comunicacién de
informacion.

Cuando existan otras leyes o disposiciones, actuales o
futuras, en cualquier jurisdiccién, que requieran la
comunicaciéon de informacién relativa a los Servicios
prestados, la Entidad Deloitte también cumplirad con dichas
obligaciones de informacién en la medida en que esté
legalmente obligada a ello. Para evitar cualquier duda, nada
en este Contrato implica la liberacion del deber de secreto
profesional de Deloitte, ni impone al Cliente o a cualquier
otro Beneficiario restriccién alguna a la divulgaciéon de
cualquier Entregable u otro Asesoramiento a cualquier
administraciéon  tributaria competente y a otros
Intermediarios (tal como se definen en la Directiva (UE)
2018/822 del Consejo).

En todo caso, el Cliente y, en general, cualquier otro posible
intermediario u obligado tributario interesado deberan
realizar su propio analisis respecto de su posible obligacion
de comunicar conforme a la Directiva (UE) 2018/822 de
Intermediarios Fiscales y la legislacién nacional de
incorporacion que resulte de aplicacién, o bajo cualquier
otra normativa que pueda requerir facilitar informacién a las
autoridades. Deloitte queda expresamente y en toda
circunstancia exonerada de cualquier responsabilidad en
relacion con el posible incumplimiento de las obligaciones
del Cliente, Beneficiario o cualquier otra parte o tercero a
este respecto.
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Tratamientos de datos a realizar: [*Marcar aquellos tratamientos de datos personales que vayan a efectuarse para la

Anexo Il. Descripcién del tratamiento de datos personales

prestacién del servicio:]

OtFOS ettt ettt sttt s et et et sbe s st e e s st et eaeea sae e s

Categorias de interesados cuyos datos personales se tratan [¥*Marcar aquellas categorias de informacion o datos personales que se

Recogida
Registro
Estructuracion
Modificacién
Conservacion
Extraccion
Consulta

Comunicacion por transmisiéon

faciliten:]

Tipos de datos personales tratados [*Marcar aquellas categorias de informacién o datos personales que se faciliten:]

Clientes
Empleados/Contratados/Becarios
Empleados de proveedores
Menores

Otros:

Nombre

Ndmero de empleado/ID personal
Direccion privada

Informacion de contacto privada
Informacion de contacto de empresa
Datos biométricos

Estudios

Datos de afiliacién a entidades
Fotografia o videos donde aparezca el individuo
Salario/Tipo de contrato
Evaluaciones

Registro de llamadas

Hojas de gastos

Fecha de nacimiento

Difusién
Interconexion
Cotejo
Limitacién
Supresién
Destruccion

Comunicacion

DNI/Pasaporte

Estado civil

Datos de salud
Etnia/Raza

Sexo

Creencias religiosas
Orientacion politica
Orientacién sexual
Cddigos de cuentas financieras
Carnet de conducir
Contrasefias
Certificado de penales

Otros:

Datos sensibles tratados (si procede) y restricciones o garantias aplicadas que tengan plenamente en cuenta la naturaleza de los
datos y los riesgos que entrafian, como, por ejemplo, la limitacion estricta de la finalidad, restricciones de acceso (incluido el acceso
exclusivo del personal que haya hecho un curso especializado), un registro del acceso a los datos, restricciones a transferencias
ulteriores o medidas de seguridad adicionales.
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Finalidad(es) del tratamiento de los datos personales por cuenta del responsable del tratamiento

Duracidn del tratamiento

Subencargados adicionales del tratamiento [*Incluir detalle de los subencargados especificos a los que se va a recurrir para la
prestacion del servicio:]

Informacién puesta a
Sede Servicio a Tratamientos a Ubicacién del disposicion del
Subencargado Corporativa prestar realizar tratamiento subencargado
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Anexo lll. Informacion sobre los subencargados de tratamiento de Deloitte en Espaia

El articulo 28 del Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) de la UE obliga a las entidades de Deloitte Espafia a informar de sus
subencargados del tratamiento cuando la propia Deloitte actiie como encargado del tratamiento. La siguiente informacion contiene la lista
de subencargados de tratamiento utilizados en la provisién de los productos y servicios de Deloitte en Espafia. Las entidades filiales de
Deloitte Espafia y otras Firmas Miembro de la Red Deloitte también podran ser consideradas subencargados del tratamiento cuando Deloitte
Espafia actie como encargado del tratamiento.

La legislacion aplicable en materia de proteccion de datos nos obliga a informar a nuestros Clientes sobre los subencargados del tratamiento
gue contratamos cuando actuamos como encargados del tratamiento.

La siguiente informacidn contiene la lista de subprocesadores utilizados en los productos y servicios de Deloitte Espafia.
En todos los casos, los servidores y los datos se colocan en ubicaciones y centros de datos dentro de la UE.

Las exportaciones de datos personales han sido debidamente analizadas y estan reguladas mediante la firma de clausulas estandar tipo
incluyendo medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la proteccion de la informacion.

Ultima actualizacién: Junio de 2025
Se puede acceder a la ultima versidn de este documento aqui.

Proveedores de UE (incluidos los proveedores de paises con una decision de adecuacion)

Vendedor Servicios Direccion Contacto
Foxwa Tecnologia (TI, reciclaje yC. Casas de Miravete, 24c rivacy@foxway.com
L . " p y@ y.
v eliminacién) 28031 Madrid. Espafia
L, 275 Frank Tompa Drive
)} .
OpenText Gestion documental Waterloo ON N2L OA1 Canad dpo@opentext.com
Equinix Espacio en rack. Colocacion Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1 4 PrivacyOffice@equinix.com

28020, Madrid. Espafia

Ronda de la Comunicacién s/n, Distrito

luci lobal
Soluciones  Globales  de Espacio en rack. Colocacion  Telefénica.  Edificio Oeste 128050 Telefdnica - Canal de Consultas

Telefoni "
eletonica Madrid. Espafia
Almacenamiento yCalle de los Reyes Catdlicos (P.I.Eﬂontact-GLIJol.JaIdFS’rlvacv Office | Iron
Iron Mountain Espafia destruccion de documentos Alcobendas) 6. ountain United States
(papel) 28108, Alcobendas. Espafia Atencion.cliente@ironmountain.es
i iclaj . i 121 B.
PSM Tecnologia (TI, reciclaje yAvda. Ricardo Mella nave M @psmsa.com

eliminacién) 36330 Vigo. Espafia

) Calle Cobre, 5. Poligono Industrial
Destrucciéon de documentos

DCD . Aimayr. 28330 San Martin de la Vega. proteccion.datos@dcd.es
(papel) y medios Espafia

Calle Charles Darwin (pol. Industrial el
deCamarro 1), 9, la Rinconada, 41300 ,

Gestora Andaluza deAImacenamiento
Sevilla dpd@andaluzadedocumentacion.es

Documentacion y Servicios
documentos (papel)

Asociados
. .. Almacenamiento y ,
Archivos y Gestion L, Joaquin Costa, 12 1Z.. . .
destruccion de documentos info@archivosygestion.com
Documental, S.L. (papel) 50001 Zaragoza

Avda. Miralcampo, 7 Bis

Administradora de Almacenamiento de

Archivos, S.A. documentos 19200 Azuqueca de Henares
(Guadalajara)

dpd@adea.es
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https://www2.deloitte.com/es/es/footerlinks1/deloitte-spain-gdpr-informacion-subencargados.html
mailto:privacy@foxway.com
mailto:otinvoices@opentext.com
mailto:PrivacyOffice@equinix.com
https://negocioresponsable.telefonica.com/home
https://www.ironmountain.com/contact/global-privacy-compliance
https://www.ironmountain.com/contact/global-privacy-compliance
mailto:Atencion.cliente@ironmountain.es
mailto:psm@psmsa.com
mailto:proteccion.datos@dcd.es
mailto:dpd@andaluzadedocumentacion.es
mailto:info@archivosygestion.com
mailto:dpd@adea.es

Vendedor Servicios Direccion Contacto

Arcal Gestion Documental, Almacenamiento deC/ Cobalto, 48. Pol. Industrial San

. arcal@arcal-archivos.com
S.L. documentos Cristobal, Nave 9

Servicios de Administracion

e Informatica Balear, Almacenamiento de Avda. 16 de Julio, 49 informacion@angel24.es
Sociedad Limitada documentos 07009 Palma De Mallorca
Unipersonal

Carrer dels Barrers, 10, AD500 Santa.

Fundacio Privada NostraDestruccion de documentos o info@fprivadameritxell.ad

Senyora de Meritxell (papel) Coloma, en Andorra la Vella, Principado administracio@fprivadameritxell.ad
4 pap de Andorra 2 *

Proveedores de terceros paises (fuera de la UE)

Vendedor Servicios Direccion Representante en la UE Contacto

410 Terry AVem‘“_jAmazon Web Services EMEA

Amazon Websperf\z(z;(jsor on dl: North, Seattle, WA SARL AWS Data Request Form
Services Inc. nube (AWS) 98109-5210, 38 Avenue John F. Kennedy https://console.aws.amazon.com/support/home

Estados Unidos L-1855 Luxemburgo

Microsoft Ireland Operations

Proveedor de . Limited.
Corporacién servicios en One Microsoft Way, } - - -
Microsoft nube (1aas, M365 Redmond, WA Microsoft P!ace. South Solicitudes y soporte técnico de privacidad

’ 798052, EE. UU. County Business Park,
Al, Saas) Leopardstown, Dublin 18,
Ireland

Corporacién - 350 E.Ilis .Street,
Symantec servicios de Mountain View, CA Broadcom Privacy Portal

seguridad de red 94043, Estados
(Broadcom)

Unidos

Entidades filiales de Deloitte Espaiia y otras Firmas Miembro de la Red Deloitte

Vendedor Servicios Direccion Contacto

Deloitte Technology Servicios de tecnologia y1 New Street Square, Londres EC4A 3HQ,

Limited ciberseguridad Reino Unido DTTLPrivacy@deloitte.com

Deloitte Global ServicesServicios de tecnologia yHill House, 1 Little New Street, Londres, EC4A

DTTLPri deloitte.
Limited ciberseguridad 3TR, Reino Unido Hvacy@deloitte.com

Servicios de tecnologia yPlaza Pablo Ruiz Picasso, 128020 Madrid,

Deloitte Advisory ciberseguridad Espafia

protecciondedatos@deloitte.es
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https://www.microsoft.com/es-es/privacy/privacy-support-requests
https://privacyportal.onetrust.com/webform/8153b982-ae11-46a0-b7c2-6e4e3b591d72/73e008aa-42d7-4712-a51d-f809b7e2e3c9
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Deloitte

Deloitte hace referencia, individual o conjuntamente, a Deloitte Touche Tohmatsu Limited («DTTL»), a su red global de firmas
miembro y sus entidades vinculadas (conjuntamente, la «organizacion Deloitte»). DTTL (también denominada «Deloitte Global») y
cada una de sus firmas miembro y entidades vinculadas son entidades juridicamente separadas e independientes que no pueden
obligarse ni vincularse entre si frente a terceros. DTTL y cada una de sus firmas miembro y entidades vinculadas son responsables
Unicamente de sus propios actos y omisiones, y no de los de las demas. DTTL no presta servicios a clientes. Para obtener mas
informacidn, consulte la pagina www.deloitte.com/about

Deloitte presta los mas avanzados servicios de auditoria y assurance, asesoramiento fiscal y legal, consultoria, asesoramiento
financiero y sobre riesgos a casi el 90% de las empresas de Fortune Global 500® y a miles de empresas privadas. Nuestros
profesionales ofrecen resultados cuantificables y duraderos que contribuyen a reforzar la confianza de la sociedad en los mercados
de capital, permiten que los negocios de nuestros clientes se transformen y prosperen, y lideran el camino hacia una economia mas
sélida, una sociedad mas justa y un mundo sostenible. Con una trayectoria de mas de 175 afios, Deloitte esta presente en mds de
150 paises y territorios. Para obtener informacién sobre el modo en que los cerca de 460.000 profesionales de Deloitte de todo el
mundo crean un verdadero impacto, visite la pagina www.deloitte.com.

Esta publicacion contiene exclusivamente informacion de caracter general, y ni Deloitte Touche Tohmatsu Limited («DTTL»), ni su
red global de firmas miembro o sus entidades vinculadas (conjuntamente, la «organizacién Deloitte») pretenden, por medio de esta
publicacién, prestar un servicio o asesoramiento profesional. Antes de tomar cualquier decision o adoptar cualquier medida que
pueda afectar a su situacion financiera o a su negocio, debe consultar con un asesor profesional cualificado.

No se realiza ninguna declaracion ni se ofrece garantia o compromiso alguno (ya sea explicito o implicito) en cuanto a la exactitud o
integridad de la informacion que consta en esta publicacion, y ni DTTL, ni sus firmas miembro, entidades vinculadas, empleados o
agentes seran responsables de las pérdidas o dafios de cualquier clase originados directa o indirectamente en relacién con las
decisiones que tome una persona basandose en esta publicacion. DTTLy cada una de sus firmas miembro, y sus entidades vinculadas,
son entidades juridicamente separadas e independientes.
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